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1. DESARROLLO

Este documento describe el numeral 4 -Requisitos Generales que hacen parte de los
requerimientos de la Norma Técnica Colombiana del Proceso Estadistico (NTCPE
1000/2017-2020), la cual se adelanta con el fin de oficializar las estadisticas ambientales que
el INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS AMBIENTALES (IDEAM)
produce con el rigor establecido de calidad impartido por el DANE, para la toma de
decisiones. Este documento apoya la presentacion de documentacion de todas las
operaciones estadisticas sujetas al proceso de evaluacién, el cual ademas estara en
constante actualizacion, y se describe segun los items NTCPE 1000/2017-2020:

1. REQUISITOS GENERALES

1.1. Responsabilidades de la alta direccion
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De acuerdo con el proceso que adelanta el IDEAM en el Marco del cumplimiento de la Politica de Gestign
de Informacion Estadistica dentro del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), la cual se
ratfica a traves del articulo 155 de la Ley 1955 de 2019 y & Decreto 2404 de 2019, v 5= consolida mediante
el mecanismo de calidad estadistica en la Norma Técnica de la Calidad del Proceso Estadistico (NTC
PE 1000 -201772020), |z direccion general quiere manifestar zu firme propdsiio de mantener a través del
compromiso que atafie la normatividad, la transparencia, confidencialidad, imparcizlidad, recursos y el
aseguramiento en |a continuidad de ejecucion de las operaciones estadisticas producidas por [a instiucion
e inzcrtas en el Plan Estadistico Nacional para qus hagan parte de la oferta de |z Ectadisticas Oficiales del
pais, para la toma de decisionss.

En este sentido, y con el fin de dar cumglimiento a los requisites que implican obiener una Estadistica Oficial,
asigno a los subdirectores y Jefes de Oficing la responsabilidad v liderazgo de acuerdo a su funcion para
gestionar, asignar roles y competencias que den lugar para responder oporiunamente al desarrollo de dichas
operaciones de acwerdo a su funcion, misionalidad y pertinencia.

Atentamente,

CONEALEER cigtabr i o
HERMANDET TOLKNDA S e s

Volanda Gonzilez Heméndez
Dirsctora general IDEAM.

Proyechs: Magda Sierra/ Matalia Comicka
Revist: Oscar Daniel Befran/ Ana Celia Salinas

1.2. Requisitos de la entidad

1.2.1. Generalidades

a) EI IDEAM cuenta con una estructura organica debidamente documentada de acuerdo a la
normatividad vigente y segun los documentos vinculantes que asignan las funciones vy
misionalidades para la institucion, los cuales pueden ser consultados en el mapa de

procesos del IDEAM y su manual
http://www.ideam.gov.co/web/entidad/manual-funciones

Figura 1. Organigrama IDEAM

de funciones



http://www.ideam.gov.co/web/entidad/manual-funciones
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Fuente. IDEAM. Publicado en el link http://www.ideam.gov.co/web/entidad/organigrama

b) Las operaciones estadisticas que se llevan a cabo dentro de la institucion estan
orientadas por un esquema documental soportado en los lineamientos publicados por el
DANE, segun los requisitos de la Norma Técnica de Calidad del Proceso Estadistico-
NTCPE 1000/2017-2020. De acuerdo con lo anterior, se toman como referentes el
documento: DANE, 2020. “Lineamientos para el Proceso Estadistico en el Sistema
Estadistico Nacional, version 2’ publicado en el link
https://www.sen.gov.coffiles/sen/normatividad/Lineamientos_Proceso_Estad%C3%ADst
ico_v2.pdf, donde se encontraré el lineamiento detallado para cada uno de los items que
relaciona la estructura de este documento; y para ampliar el desarrollo de la fase 2 de
esta guia se debe consultar el documento: DANE, 2020. “Guia para la elaboracion del
documento metodoldgico de operaciones estadisticas”, publicado en el link
https://www.sen.gov.coffiles/sen/lineamientos/Guia_Documento_Metodol%C3%B3gico.

pdf.



http://www.ideam.gov.co/web/entidad/organigrama
https://www.sen.gov.co/files/sen/normatividad/Lineamientos_Proceso_Estad%C3%ADstico_v2.pdf
https://www.sen.gov.co/files/sen/normatividad/Lineamientos_Proceso_Estad%C3%ADstico_v2.pdf
https://www.sen.gov.co/files/sen/lineamientos/Guia_Documento_Metodol%C3%B3gico.pdf
https://www.sen.gov.co/files/sen/lineamientos/Guia_Documento_Metodol%C3%B3gico.pdf
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De esta manera, los métodos, técnicas y actividades, entre otros, que se llevan a cabo
de las operaciones estadisticas, se describen a través de los siguientes documentos
base:

1. M-GCI-F001 FORMATO FICHA METODOLOGICA PARA LAS OPERACIONES
ESTADISTICAS

2. M-GCI-F002 FORMATO PLAN DE ACTIVIDADES, PRESUPUESTO Y
CRONOGRAMA DE LAS OPERACIONES ESTADISTICAS

3. M-GCI-G001 GUIA METODOLOGICA PARA LAS OPERACIONES ESTADISTICAS

4. M-GCI-G002 GUIA DE ELABORACION DEL PLAN GENERAL PARA LAS
OPERACIONES ESTADISTICAS

Los documentos que describen o amplian algun método, técnica o actividad que por su
robustez o pertinencia no estan descritos dentro de la guia metodologica y que estan
asociados a la operacion estadistica se adjuntan como anexo a la guia metodologica,
obedeciendo de igual forma las directrices suministradas por el grupo Sistema de Informacion
Ambiental (SIA), el Sistema de Gestidn Integrado (SGI) o el grupo lider de la Operacion
Estadistica del Instituto, por lo cual, la documentacion podra estar descrita en Manuales,
Instructivos, Guias, Procedimientos y/o Protocolos, entre otros, y de acuerdo con la
pertinencia codificados o no en el SGI; siendo asi, como toda la documentacion asociada a
la implementacion de normas de calidad, estan almacenadas en el SGI, a través del mapa
de procesos http://sgi.ideam.gov.co/mapa-de-procesos

De igual forma, el IDEAM, establece un normograma, en el cual se describe la normatividad
asociada y en cumplimento que es acogida por la institucion, este se encuentra publicado en
el link del SGI http:/sqi.ideam.gov.co/mapa-de-procesos en el proceso estratégicos en
Gestion del SGI/Formatos/E-SGI-F005 NORMOGRAMA PROCESOS MISIONALES V4.

c) El IDEAM, a través del grupo Sistema de Informacion Ambiental (SIA) apoya la
implementacion de la Politica de Gestion de Informacion Estadistica, siendo asi como se
mantiene a través de este grupo, una comunicacién continua con el DANE y con los
técnicos del instituto para garantizar este desarrollo; paralelamente, se asegura la calidad
del proceso estadistico, adelantandose auditorias internas, previa postulacion y
capacitaciones de los funcionarios del instituto, las cuales estan a cargo de la Oficina


http://sgi.ideam.gov.co/mapa-de-procesos
http://sgi.ideam.gov.co/mapa-de-procesosc
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Asesora de Planeacion, desde donde se emite un programa de auditoria interna NTCPE
1000/2017-2020 anual, controles en la Gestidn del Riesgo, y se expiden los planes de
mejoramiento y el seguimiento al mismo.

El desarrollo de las operaciones estadisticas esta respaldado por la infragstructura que
ofrece el IDEAM, en aspectos como:

-Edificio sede principal, ubicado en la Calle 25 D No. 96 B - 70 Bogota, D.C

-En equipos de computo que soportan el hardware y software, la oficina de informatica
elabora una planeacion de renovacion tecnoldgica anual, a partir de la cual se inicia un
proceso paulatino de renovacion previa asignacion por parte de la Oficina de Talento
Humano y Almacén, para cada una de las dependencias y proyectos, la cual depende de
las necesidades identificadas y solicitadas por las subdirecciones y oficinas de la
institucion, siendo a través de este proceso que se garantiza que las operaciones
estadisticas puedan tener a su cargo el hardware y software necesario para ejecutar sus
actividades.

-Elaboracién del Plan Estratégico de las Tecnologias de la Informacion (PETI), el cual se
utiliza para expresar la Estrategia de TI. Incluye una visidn, unos principios, unos
indicadores, un mapa de ruta, un plan de comunicacion y una descripcion de todos los
demas aspectos (financieros, operativos, de manejo de riesgos, etc.) necesarios para la
puesta en marcha y gestion del plan estratégico. EI PETI hace parte integral de la
estrategia de la institucion y alinea el contexto de Tl con la estrategia institucional. Una
vez que se adelantan procesos de Arquitectura Empresarial, su resultado debe ser
integrado al PETI.

-La ejecucién de los recursos financieros y de personal desde el grupo de Talento
Humano, de la oficina Asesora Juridica y de la Oficina Asesora de Planeacion, orientan
como se deben adelantar los proyectos institucionales, en el marco legal de la Ley
Organica de Planeacion y de Presupuesto, y la dimensién Direccionamiento Estratégico
y Planeacion de MIPG. De acuerdo al procedimiento Proceso de Gestion de la
Planeacién y el E-PI-P001 PROCEDIMIENTO FORMULACION PAA V5 y el E-PI-P007
PROCEDIMIENTO FORMULACION Y SEGUIMIENTO DE PROGRAMAS, PLANES Y
PROYECTOS V3 las dependencias asignan los presupuestos a las operaciones
estadisticas.
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-Las directrices generadas por el Sistema de Gestion Integrado liderado por la Oficina
Asesora de Planeacion y el grupo Sistema de Informacion Ambiental liderado por la
Subdireccion de Ecosistemas e Informacion Ambiental.

1.2.2. Cooperacion nacional e internacional

El area de Cooperacion y Asuntos Internacionales, perteneciente a la Direccion General del
IDEAM, es la instancia responsable de coordinar, articular y gestionar todas las acciones
derivadas de procesos de cooperacion internacional. Su principal mision es gestionar la
cooperacion / asistencia técnica y cooperacién financiera no reembolsable de fuentes
oficiales de cooperacidn internacional, mediante la formulacién, negociacidn, seguimiento y
monitoreo de proyectos, con el fin de apoyar el cumplimiento de las funciones y metas
asignadas al Instituto, asi como los compromisos que éste adquiere y quedan plasmados en
los diferentes Convenios / Acuerdos / Memorandos de Entendimiento y/o proyectos de
caracter internacional.

1.3. Confidencialidad de datos recolectados e informacion estadistica

1. EI IDEAM adopté la “Politica de Tratamiento y Proteccion de Datos Personales”, con el fin
de regular las acciones que el Instituto realiza en lo relacionado con la recoleccion,
almacenamiento, tratamiento, administracion y proteccion de la informacién de los usuarios.
La politica institucional de proteccion de datos personales, se estructura siguiendo los
mandatos de la Ley 1581 de 2012 reglamentada por el Decreto 1377 del 2013, y adoptada
por el IDEAM mediante la Resolucion 2821/2016, lo cual se encuentra publicado en el SGI
del IDEAM, link
http://sgi.ideam.gov.co/documents/412030/495084/RESOLUCI%C3%93N+2821+DE+2016.
pdf/aeed8615-9f1d-4ce7-83f6-cfe7cafe3a89?version=1.0 y en el link de Ley de
Transparencia http://www.ideam.gov.co/web/atencion-y-participacion-ciudadana/ley-de-

transparencia

2. El IDEAM, para asegurar los lineamientos de seguridad digital y privacidad de la
informacion adopta la “Politica Nacional de Confianza y Seguridad Digital” establecida en el
Conpes 3995/2020, para ello define e implementa la “Politica de Seguridad y Privacidad de
la Informacion” a través de la Resolucién interna de la institucién, donde se declara la posicion


http://sgi.ideam.gov.co/documents/412030/495084/RESOLUCI%C3%93N+2821+DE+2016.pdf/aeed8615-9f1d-4ce7-83f6-cfe7cafe3a89?version=1.0
http://sgi.ideam.gov.co/documents/412030/495084/RESOLUCI%C3%93N+2821+DE+2016.pdf/aeed8615-9f1d-4ce7-83f6-cfe7cafe3a89?version=1.0
http://www.ideam.gov.co/web/atencion-y-participacion-ciudadana/ley-de-transparencia
http://www.ideam.gov.co/web/atencion-y-participacion-ciudadana/ley-de-transparencia
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del IDEAM con respecto a la proteccion de los activos de informacién y gestion de accesos
(procesos, personas y tecnologias de informacion incluido el hardware y el software), que
soportan los procesos y apalancan la implementacidn del Sistema de Gestion de Seguridad
de la Informacién ademas de iniciar los procesos de incorporacion de lineamientos
estipulados en la Directiva Presidencial 03 allegada en marzo del presente afio; estos
documentos se encuentran publicados en el SGI en el link http://sgi.ideam.gov.co/gestion-de-
recursos-informaticos-y-tecnologicos/-
/[document_library_display/4KA1X5aBcBOH/view/4954157_110_INSTANCE _4KA1X5aBcB0
H_redirect=http%3A%2F %2F sgi.ideam.gov.co%2F gestion-de-recursos-informaticos-y-
tecnologicos%3Fp_p_id%3D110_INSTANCE_4KA1X5aBcBOH%26p_p_lifecycle%3D0%26
p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-
1%26p_p_col_count%3D1

1.4. Informacién documentada del proceso estadistico

Elaborar, implementar, conservar y actualizar el documento metodoldgico y la ficha
metodoldgica.

1. EI IDEAM mantiene la documentacion actualizada y debidamente implementada de las
operaciones estadisticas que tiene suscritas en el Plan Estadistico Nacional. De acuerdo
con esto publica y actualiza la guia metodolégica y la ficha metodologica de las

operaciones estadisticas en el link del portal institucional
http://www.ideam.gov.co/web/ecosistemas/operaciones-estadisticas; de la misma
manera, los resultados estadisticos son difundidos en

http://www.ideam.gov.co/web/ecosistemas/consulte-los-indicadores-ambientales bajo un
marco tematico ambiental.

2. Los documentos que describen o amplian algun método, técnica o actividad que por su
robustez o pertinencia no estan descritos dentro de la guia metodolégica y que estan
asociados a la operacion estadistica se adjuntan como anexo a la guia metodoldgica,
obedeciendo de igual forma a las directrices suministradas por el grupo Sistema de
Informacién Ambiental Institucional (SIA), el Sistema de Gestidn Integrado (SGI) o el grupo
lider de la Operacion Estadistica del Instituto, por lo cual, la documentacion podra estar
descrita en Manuales, Instructivos, Guias, Procedimientos y/o Protocolos, entre otros, y de
acuerdo con la pertinencia codificados o0 no en el SGI, los cuales se encuentran
almacenados en el link http:/sgi.ideam.gov.co/generacion-de-conocimiento



http://sgi.ideam.gov.co/gestion-de-recursos-informaticos-y-tecnologicos/-/document_library_display/4KA1X5aBcB0H/view/495415?_110_INSTANCE_4KA1X5aBcB0H_redirect=http%3A%2F%2Fsgi.ideam.gov.co%2Fgestion-de-recursos-informaticos-y-tecnologicos%3Fp_p_id%3D110_INSTANCE_4KA1X5aBcB0H%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_count%3D1
http://sgi.ideam.gov.co/gestion-de-recursos-informaticos-y-tecnologicos/-/document_library_display/4KA1X5aBcB0H/view/495415?_110_INSTANCE_4KA1X5aBcB0H_redirect=http%3A%2F%2Fsgi.ideam.gov.co%2Fgestion-de-recursos-informaticos-y-tecnologicos%3Fp_p_id%3D110_INSTANCE_4KA1X5aBcB0H%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_count%3D1
http://sgi.ideam.gov.co/gestion-de-recursos-informaticos-y-tecnologicos/-/document_library_display/4KA1X5aBcB0H/view/495415?_110_INSTANCE_4KA1X5aBcB0H_redirect=http%3A%2F%2Fsgi.ideam.gov.co%2Fgestion-de-recursos-informaticos-y-tecnologicos%3Fp_p_id%3D110_INSTANCE_4KA1X5aBcB0H%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_count%3D1
http://sgi.ideam.gov.co/gestion-de-recursos-informaticos-y-tecnologicos/-/document_library_display/4KA1X5aBcB0H/view/495415?_110_INSTANCE_4KA1X5aBcB0H_redirect=http%3A%2F%2Fsgi.ideam.gov.co%2Fgestion-de-recursos-informaticos-y-tecnologicos%3Fp_p_id%3D110_INSTANCE_4KA1X5aBcB0H%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_count%3D1
http://sgi.ideam.gov.co/gestion-de-recursos-informaticos-y-tecnologicos/-/document_library_display/4KA1X5aBcB0H/view/495415?_110_INSTANCE_4KA1X5aBcB0H_redirect=http%3A%2F%2Fsgi.ideam.gov.co%2Fgestion-de-recursos-informaticos-y-tecnologicos%3Fp_p_id%3D110_INSTANCE_4KA1X5aBcB0H%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_count%3D1
http://sgi.ideam.gov.co/gestion-de-recursos-informaticos-y-tecnologicos/-/document_library_display/4KA1X5aBcB0H/view/495415?_110_INSTANCE_4KA1X5aBcB0H_redirect=http%3A%2F%2Fsgi.ideam.gov.co%2Fgestion-de-recursos-informaticos-y-tecnologicos%3Fp_p_id%3D110_INSTANCE_4KA1X5aBcB0H%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_count%3D1
http://sgi.ideam.gov.co/gestion-de-recursos-informaticos-y-tecnologicos/-/document_library_display/4KA1X5aBcB0H/view/495415?_110_INSTANCE_4KA1X5aBcB0H_redirect=http%3A%2F%2Fsgi.ideam.gov.co%2Fgestion-de-recursos-informaticos-y-tecnologicos%3Fp_p_id%3D110_INSTANCE_4KA1X5aBcB0H%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_count%3D1
http://www.ideam.gov.co/web/ecosistemas/operaciones-estadisticas
http://www.ideam.gov.co/web/ecosistemas/consulte-los-indicadores-ambientales
http://sgi.ideam.gov.co/generacion-de-conocimiento
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Asegurar que la documentacion se encuentre disponible para su uso antes de iniciar
la fase de recoleccion o acopio.

3. La guia metodoldgica para cada una de las operaciones estadisticas, esta disponible para
su aplicacion en el link del portal del IDEAM
http://www.ideam.gov.co/web/ecosistemas/operaciones-estadisticas y actualizadas por su
continuo proceso de ejecucion; todos los documentos asociados a la operacion, reposan
en una carpeta de custodia de la Subdireccién pertinente a la operacién estadistica, de
acceso controlado de acuerdo a los permisos dados a los interesados.

La entidad debe conservar la informacion documentada que evidencia la
implementacion del proceso estadistico.

4. El IDEAM como entidad publica basa sus procesos de gestion documental en el
cumplimiento de la Ley 594 de 2000, Ley General de Archivos, en este sentido mantiene
en vigencia de aplicacion dos instrumentos archivisticos marco como son las Tablas de
Retencion Documental y el Programa de Gestion Documental, a partir de los cuales se
recibe, produce, registra, radica, distribuye, organiza, se gestiona, se conserva y se
preserva la informacion y finalmente, se desarrollan procesos de disposicion final de los
documentos de archivo que soportan el desarrollo de las funciones asignadas a cada una
de las oficinas que componen la estructura administrativa y técnica del Instituto.

Dichos documentos se organizan en series, subseries y expedientes que se conservan en
los archivos de gestion y archivo central y finalmente, algunos pocos van al archivo histérico
de la entidad, atendiendo a los valores documentales primarios y secundarios presentes en
los documentos por sus caracteristicas de contenido administrativas, técnicas, juridicas
fiscales, legales, cientificas o histéricas, y es la tabla de retencion documental la que
determina el tiempo de permanencia de los documentos en cada una de estas fases del ciclo
vital de los documentos citadas anteriormente. Generalmente para archivo de gestion oscila
entre 1y 3 afios, en archivo central entre 10 y 20 afios y finalmente se traslada de por vida al
Archivo General de la Nacion aquellos documentos de valor cientifico e histdrico. Asi las
cosas, los documentos permanecen disponibles para la consulta por parte de la
administracion o de terceros que la soliciten.

Identificacion y descripcion de la informacion documentada.


http://www.ideam.gov.co/web/ecosistemas/operaciones-estadisticas
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1. La informacion identificada y descrita de la operacion estadistica esta debidamente
orientada de acuerdo a los requerimientos del Sistema de Gestion Integrado, y los
lineamientos establecidos en la Politica Editorial de Publicaciones y Comunicaciones,
publicada en el link hitp://www.ideam.gov.co/documents/24189/102262582/E-GC-
M004+POL%C3%8DTICA+EDITORIAL+DE+PUBLICACIONES+Y+COMUNICACIONES
+v2.pdf/f5bac959-8ee9-4f01-ab9e-cfdaachaff68?version=1.0

2. EIIDEAM garantiza a través de los procesos implementados tecnoldgicos y metodologicos
que la informacion estad documentada a través de la metodologia institucional y la sugerida
por el DANE, como se manifiesta en los items anteriores de este documento, y esta
debidamente salvaguardada como se menciona y se establece segun la politica de
seguridad mencionada anteriormente.

3. Para ejecutar el control de la informacién documentada se describe:

En el sistema documental y archivistico adoptado por el IDEAM, se siguen protocolos muy
estrictos para el control de los documentos mediante la radicacion en el gestor documental
Orfeo y la distribucidn a las dependencias competentes a través del documento digitalizado
y debidamente registrado en planillas de entrega a las dependencias. Del mismo modo,
hay un registro y control en el servicio de consulta, el sistema Orfeo registra internamente
las consultas, reasignaciones o movimientos de los documentos hasta generar la
respuesta, asi mismo, hay controles y registro para la solicitud de consulta de expedientes.
Para el control de acceso a los documentos, el IDEAM adopté el indice de informacion
clasificada y reservada, a fin de identificar las series documentales de libre acceso y
aquellas que solo tienen acceso los funcionarios que en desarrollo de sus funciones los
pueden consultar.

En el sistema archivistico implementado, el IDEAM provee de espacios denominados
archivos de gestion satélites y archivo de gestion centralizado donde hay un responsable
de la administracion del mismo, y un control en velar por la adecuada conservacion
documental mediante el uso de elementos apropiados para la conservacion documental,
como es el caso de cajas y carpetas en materiales libres de acidos para evitar el deterioro
documental. Estas unidades de conservacion se almacenan en estanteria metalica
apropiada para el adecuado almacenamiento y custodia de esta documentacion.


http://www.ideam.gov.co/documents/24189/102262582/E-GC-M004+POL%C3%8DTICA+EDITORIAL+DE+PUBLICACIONES+Y+COMUNICACIONES+v2.pdf/f5bac959-8ee9-4f01-ab9e-cf5aacbaff68?version=1.0
http://www.ideam.gov.co/documents/24189/102262582/E-GC-M004+POL%C3%8DTICA+EDITORIAL+DE+PUBLICACIONES+Y+COMUNICACIONES+v2.pdf/f5bac959-8ee9-4f01-ab9e-cf5aacbaff68?version=1.0
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El IDEAM cuenta en su mapa de procesos con el proceso Gestion Documental, el cual
cuenta a su vez con protocolos, procedimientos, guias, instructivos y formatos a través de
los cuales se normaliza y se siguen lineamientos estrictos en el proceder para el adecuado
desarrollo de los procesos de gestion documental.

Paralelamente, la oficina de informética implementa la politica de gestion de activos y
almacenamiento y respaldo de la informacion a través de los procesos que se describen
en la Politica General de Seguridad y Privacidad de la Informacion, Seguridad Digital y
Continuidad de la Operacién de los servicios del IDEAM, en donde se definen lineamientos
frente al uso y manejo de la informacion y se deroga la Resolucion No. 0390 del 15 de
marzo del 2016.

4. Para controlar e identificar la informacion externa que esta supeditada a los lineamientos
del proceder frente a las operaciones estadisticas, el IDEAM ha asignado el rol de gestion
de operaciones estadisticas en el grupo Sistema de Informacion Ambiental (SIA)
perteneciente a la Subdireccion de Ecosistemas e Informacion Ambiental, el cual mantiene
a través del coordinador del grupo una estrecha relacion con el DANE para mantener los
procesos de actualizacion y sinergia que se hacen necesarios para garantizar una buena
ejecucion de las operaciones estadisticas; de igual forma el lider de la operacion
estadistica debe mantener una estrecha comunicacion con el grupo SIA y los organismos
externos e internos que intervienen tematicamente en la operacion estadistica para
garantizar periédicamente un buen proceso estadistico.

1.5.Uso y aplicacion de lineamientos estadisticos

Las operaciones estadisticas que se llevan a cabo dentro de la institucion estan orientadas
por un esquema documental soportado en los lineamientos publicados por el DANE, segun
los requisitos de la Norma Técnica de Calidad del Proceso Estadistico-NTCPE 1000/2017-
2020. De acuerdo con lo anterior, se toman como referentes el documento: DANE, 2020.
“Lineamientos para el Proceso Estadistico en el Sistema Estadistico Nacional, version 27,
publicado en el link
https://www.sen.gov.co/files/sen/normatividad/Lineamientos Proceso_Estad%C3%ADstico

v2.pdf, donde se encontrara el lineamiento detallado para cada uno de los items que relaciona
la estructura de este documento; y para ampliar el desarrollo de la fase 2 de esta guia se
debe consultar el documento: DANE, 2020. “Guia para la elaboracién del documento



https://www.sen.gov.co/files/sen/normatividad/Lineamientos_Proceso_Estad%C3%ADstico_v2.pdf
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metodoldégico  de  operaciones  estadisticas’, publicado  en el link

https://www.sen.gov.coffiles/sen/lineamientos/Guia Documento Metodol%C3%B3gico.pdf.

1.6. Gestion del riesgo

La Entidad tiene implementada la NTC-ISO 9001:2015, por lo cual, en su proceso de
articulacion, la estructura de identificacion de riesgos, se incluye la Politica de Gestion del
Riesgo, la cual aplica a todos los procesos definidos en el Modelo de Gestidn por Procesos
y las tareas desarrolladas por los servidores publicos que hacen parte de las sedes (central,
aeropuertos, estaciones y areas operativas) del IDEAM. Contempla la identificacion de los
riesgos de corrupcion, seguridad digital, operativos y estratégicos; identificacidn, analisis,
valoracion, tratamiento, monitoreo por parte de la Oficina Asesora de Planeacion y
seguimiento de riesgos por parte de la Oficina de Control Interno.

Estos procedimientos se reflejan en la Guia Metodoldgica para la Gestion del Riesgo (E-SGI-
G-003) y en el formato Mapa de Riesgos del IDEAM (E-SGI-F006) identificados para las
operaciones estadisticas de acuerdo al proceso que sea asociado.

1.7. Implementacion del proceso estadistico

El proceso de implementacion del proceso estadistico es verificado por la auditoria interna
que la entidad ha asignado en cabeza de la Oficina Asesora de Planeacion, donde se
ejecutan las actividades que controlan este proceso de implementacion.

1.8. Seguimiento y medicién

a) EIIDEAM através de la Oficina Asesora de Planeacion definié el mecanismo de Auditoria
Interna para dar seguimiento y medicién del proceso de ejecucién de cada una de las
fases que deben ser adelantadas en el Marco de la Calidad del Proceso Estadistico,
aplicando la NTC PE 1000- 2017/2020, de tal manera que se garantice la produccion de
Estadisticas de Alta Calidad.

b) EI IDEAM a través de la Oficina Asesora de Planeacién y con el apoyo del proceso de
formacién de auditores internos que realiza el DANE para Evaluacién de la Calidad del
Proceso Estadistico y el apoyo del Grupo Sistema de Informacién Ambiental (SIA), ha
conformado el grupo de auditores internos del instituto que adelantan el proceso de
seguimiento y medicion del proceso estadistico, y el analisis de seguimiento y medicion


https://www.sen.gov.co/files/sen/lineamientos/Guia_Documento_Metodol%C3%B3gico.pdf
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anual para las operaciones estadisticas seleccionadas, segun los lineamientos del
Instituto.

c) Las evidencias de los mecanismos de seguimiento y medicion se conservan en el drive
de la Oficina Asesora de Planeacion, para lo cual deben ser solicitadas a esta oficina.

d) Cada operacion estadistica establece cuales son los indicadores de seguimiento y
medicion que debe adelantar para llevar a cabo el control de cumplimiento de cada una
de las fases del proceso estadistico, para lo cual y de acuerdo a los lineamientos estos
se describiran en cada una de las metodologias de dichas operaciones estadisticas.

e) Las acciones que se toman en cuenta para subsanar los hallazgos y no conformidades
de los procesos de seguimiento y medicion estan detalladas en el plan de actividades a
desarrollar para el siguiente periodo de ejecucion, segun el Plan de Mejora aprobado por
la Oficina Asesora de Planeacion.

2. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Para ampliar cualquier inquietud en el desarrollo de la presente guia, se puede consultar
ademas los siguientes documentos:

1. Norma Técnica de la Calidad del Proceso Estadistico (NTCPE 1000/2017)
https://www.dane.gov.co/files/sen/normatividad/NTC Proceso_Estadistico.pdf

2. Norma Técnica de la Calidad del Proceso Estadistico (NTCPE 1000/2020)
https://www.sen.gov.coffiles/RegulacionEstadistica/NTC%20PE%201000-2020.pdf
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