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OBJETIVOS DEL TALLER
* Explicar el modelo de planeacion del IDEAM

* Introducir a los principios y directrices de la ISO 21500 Project
Management, dotando de los conocimientos y conceptos
para aplicacion de su terminologia y estructura a proyectos y
procedimientos institucionales de gestion de proyectos en las
organizaciones.

* Brindar las bases en las herramientas y técnicas de gestion de
proyectos.
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ENFOQUES ADMINISTRATIVOS Y ADMINISTRACION GENERAL

Desde su origen el ser humano debié tomar decisiones, entre ellas la de relacionarse con el medio y con sus congéneres, con ello se dio inicio a la ciencia
administrativa que tiene los siguientes hitos historicos:

5000 A.C. Los Sumerios, tiene sus primeros avances con la conservacidn de registros administrativos.
e 4000 A.C. Los Egipcios reconocen la necesidad de planear, organizar y regular.

e 1800 A.C. Hammurabi, reconocimiento de que la responsabilidad no puede transferirse.

e 1100 A.C. China, se reconoce la necesidad de la organizacion, planeacion, direccién y control.

* 600 A.C. Nabucodonosor, control de produccién y salario incentivo.

e 400 A.C. Sécrates, enunciacion de la universidad de la administracion

* 350 A.C. Los Griegos, aplican el método cientifico al trabajo y el tiempo. Platdn, enuncia el principio de especializacién.
e 325 A.C. Alejandro Magno, usa el estado mayor (staff)

e 1525 D.C. Nicolas Maquiavelo, reconoce la necesidad de la organizacion

e 1776 D.C. Adam SMYTH, aplicacidn del principio de especializacion a los trabajadores

e 1800 D.C. James Watt, procedimientos de operacion, métodos de trabajo

* 1881 D.C. Joseph Wharton, establece a nivel universitario un curso de administracion de negocios.

* 1900 D.C. Frederick Taylor, administracion cientifica

e 1910 D.C. Hugo Munsterberg, aplicacion de la psicologia a los gerentes y a los trabajadores

e 1915 D.C. Henry Fayol, principios de administracion.
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Enfoque sistémico

Ludwig Von Bertalanffy (1950), Robert Katz y Daniel Kahn (Psicologia Social de las Organizaciones, 1966).

Un sistema es un ordenamiento de partes interrelacionadas e interdependientes entre si, que funcionan
como un todo y delineado por unos limites, identificables. El concepto de sistema puede aplicarse a la
mayoria de las actividades, lo que se toma por una actividad, puede ser el resultado de muchas
subactividades, y éstas a su vez, el resultado de sub-subactividades, pensar en términos de sistema
simplifica y unifica la concepcion de las numerosas actividades con las que opera un administrador.

Proceso
Entradas Salidas

Planificacion | >

Organizacién

materiales, . S satisfaccion de
energia, Direccion necesidades,
informacién Control bienestar

humano.

Realimentacion

El sistema toma del ambiente ciertas entradas (energia, materiales, informacion). El proceso supone la
utilizacion de esos elementos de entrada, dentro de la institucion, para formar el producto o salida deseado
(bienes, servicios, bienestar humano).
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El concepto de Administracion

Administracion. (Del lat. administratio, -onis). f. Accion y efecto de administrar.

Administrar. (Del lat. administrare). tr. Gobernar, ejercer la autoridad o el mando sobre un territorio y sobre
las personas que lo habitan. Dirigir una institucion. Ordenar, disponer, organizar, en especial la hacienda o los
bienes.

Administrador, ra. (Del lat. administrator, -oris). adj. Que administra.

La palabra administracion viene del latin ad (direccidn para, tendencia para) y minister (subordinacion u
obediencia), y significa aquél que realiza una funcién bajo el mando de otro, esto es aquél que presta un
servicio a otro. Su tarea actual es la de interpretar los objetivos propuestos por la organizacion y
transformarlos en accidn organizacional a través de la planificacidon, organizacidn, direccién y control de
todos los esfuerzos realizados en todas las areas y en todos los niveles de la organizacion, con el fin de
alcanzar tales objetivos de la manera mas adecuada a la situacion.

La administracion es un proceso distintivo que consiste en la planeacidn, organizacion, ejecucion y control,
ejecutados para determinar y lograr los objetivos, mediante el uso de gente y recursos.

Componente del sistema social constituido por la planificacion, la organizacion, la direccién y el control de
las actividades de una institucion o grupo, para alcanzar sus objetivos, utilizando los recursos dispuestos
para ello.
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Variables de la administracion

Liderazgo:

Orientacién
Formulacion de wision y
mifsion

Toma de decisiones
Governance
Medicion del
cumplimiento y los
cbjetives

Sistema de
Administracién:
La unidn entre los
hombres, los proceses
y la estructora
Sistemas de
informacion

Sistemas de medicion
y reporte
Comunicaciones

Capital Humano:
Curplimiento y
retribucion

Gestidn de carrera
Procesos de Recursos
Humarcs

Actitud para el cambio

Procesos:

La forma de crear
walor

Flujes de trabajo
Recursos

Estructura:

Roles y responsabilidades
Concepcidn de trabajar
Interacciones
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Planificacion

Es la fase del proceso administrativo consistente en formular objetivos y determinar
estrategias, actividades y recursos para lograrlos

Intervencion
Situacién Inicial [\ Sitmcion
“Problema” “Plan - Programa - Prazr“lol/ cbjetivo

“Deber ser”

Descnpum fle la Insumos — procedimientos
Reaidad’ Estrategias - medios
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Proceso de planificacion 1/2

Aclaracion del problema (delimitacién): obténgase una apreciacion clara del problema. Definase concisamente;
precisar bien un problema es recorres la mitad del camino. Adquiera una vision de las condiciones actuales que
reoLuieran mejoria y por las cuales se lleva a cabo la planeacidon. No se intente continuar la planeacién hasta que no
se haya completado este primer paso. Establezca relaciones de causa — efecto, analisis de necesidades,
identificacion de vulnerabilidades. En este componente es necesario la identificacion de actores, que incluya sus
expectativas y los compromisos con los recursos.

Obténgase informacion completa sobre actividades involucradas: es esencial conocer todas las actividades gue
van a ser planeadasy su efecto sobre otras actividades, internas y externas, de la entidad. Para que una accion sea
eficaz debe estar basada en el conocimiento. Son fuentes de informacion util, la experiencia, las resoluciones dadas
anteriormente a los problemas, la practica en otras entidades, la observacién, la consulta de archivos y los datos
obtenidos de investigacion y experimentacion.

Analicense y clasifiquense los datos: cada elemento informativo se examina por separado y tambiéen en relacion al
conjunto. Se ponen de manifiesto las relaciones causales y se describen y ponderan todos los datos disponibles
p.er'_cllnentes a la planeacion. Se clasifican los datos de manera que queden juntos los que corresponden a asuntos
similares.

Formulense las premisas de planeacion: con los datos que se tengan concernientes al problema, se formularan
algunas presunciones sobre las cuales se basara el plan. Estas premisas sefalaran las circunstancias que se

resupone existan o que se presenten vy en las cuales se basay justifica el plan. Las premisas son como un telén de
ondo en el escenario de la planeacidon y deben ser cuidadosamente advertidas para que se comprenda
integralmente el plan.
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Proceso de planificacion 2/2

Formulense planes alternativos: generalmente hay varios planes para ejecutar un mismo trabajo y es en
este paso en el que surgen los diversos planes posibles cuya formulacién requiere con frecuencia ingenio
creador.

Elijase el plan: se llega al punto de decidir el plan a adoptar. Es necesario tener en cuenta lo referente a
costos, adaptabilidad y prontitud. La decisidon puede ser tomada por una sola persona o por un grupo. En
este paso, la eleccién incluye la decisién de no hacer nada.

Dispongase detalladamente la sucesion y direccion de las operaciones: corresponde ahora la aplicacion del
plany sus relaciones a todas las actividades afectadas por él deben formularse los detalles diciendo ddonde,
por conducto de quién y cuando, debe ejecutarse cada fase del plan para lograr el fin que se pretende. El
enfoque que debe seguirse, lo mismo que el tiempo de |la aplicacién del plan propuesto es vital y debera
incluirse como parte del mismo plan. A esto se denomina estrategia de la planeacion.

Vigilese como progresa el plan propuesto: el éxito del plan sera medido por los resultados que de él se
obtengan. Por lo tanto, es necesario disponer lo necesario para seguir su desarrollo y resultados, como
parte del trabajo de planeacion.
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Tipos de planificacion

ALCANCE NIVELES

TIPO DE

PLANIFICACION

OBIJETO

Largo plazo | Institucional | Estratégica

Elaboracién del mapa ambiental para evaluacion.
Debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas.
Incertidumbre. Ejemplo: Plan estratégico a cinco
afos.

Mediano

olazo Intermedio Tactica

Conversion e interpretacion de estrategias en
planes concretos en el nivel de direccion. Ejemplo:
Plan de capacitacion.

Corto plazo | Operacional | Operacional

Subdivisiéon de planes tacticos de cada direccion en
planes operacionales para cada tarea. Ejemplo: Plan
operativo anual.
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MARCO TEORICO

CULTURA
ORGANIZACIONAL
< DEFICIENTE CON ORIENTACION A
EVOLUCION COORDINACION PLANEACION
v DURLICIDADEN FUNCIONES,
INFORMACION Y FLANES
> CONCEPTUALIZACION MANEIODERECURSOS
» ECONOMICTS ~ BAJASINCRONIA
ENPLANEACION - EIECUCION NOHAY CLARIDAD
noravvsion  No DEFICIENTE CON EL DEBER SER, NI LO QUE HAY QUE HACER
v COMCEATADA TOMA DE DECISIDMES
DIAGNOSTICO FALTAPEMSAMIENTO
PROSPECTIVO
DEFICIENTE POSICIONAMIENTO DE LA OAP
RECOPILACION DE FALTADE COMCORDANCIA .
VISION ENTREPLANES __ DEBILCOMPETENCIADEL
DATOS NO HAY VISION TALENTOHUMAND
SISTEMICA ¥ DE INTEGRALI DAD FALTADECONTINUIDAD,
) GRADUALIDAD YRUPTURA
LINEA BASE DESARTICULACION, ASINCROMNIAEN ENLAS ACCIONES

DEFPENDEMNCLAS

NOEXISTEPARTICIFACION FENSAMIENTO OPERATIVO

¥ MO ESTRATEGICO

DEFICIENTE SISTEMA DE

PROCESOS
ESTANDARIZADOS EN
APROPIACION

HOHAY MEMORLA
INSTITUCIONAL AFREHENDIDA

IMPOSIBILIDAD DE GENERAR

IFORMACION INTEGRADA NG HAY CRITERIOS PARA

Y

PLANEACION EN EL IDEAM

EQUIFOS DETRABAIOCON COMPETENCIAS
LIMITADASENPLANEACION

------------------ ROEXISTE UNA ESTRUCTURABASADA ENPROYECTOS

NOHAY METODOLOGIAS DE

TOMADE DECISIONES,
ASIGNACION DE RECURSOS

DESCOMNOCIMIENTD DE LINEAS BASE HORMASDE

PLANEACION
HACIA AFUERA Y
MO HACIA DENTRO

GENERACION DE CONOCIMIENTO INDEFENDIENTE  somsmms s s

PROBLEMAS
DE INFORMACION

HERRAMIENTAS
DETRABAJO

PLAMEACION DEFINIDAS

FALTA DECONCEFTOS _
DE CALIDAD - SISTEMAS DE GESTION

i SOFTWARE: NOINTEGRADO,
NOSE USAN HERRAMIENTAS ENISTENTES

TALLER MODELO PLANEACION - POA 2017
OFICINA ASESORA DE PLANEACION

Prevenil \oeam

BUREAU VERITAS
Certification

COGIAN ¢ GP 96




GRG::::.IT:;?}N i DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
COORDINACION }——  CULTURA CORPORATIVA
SINCRONIZACON ~———>| DEFICIENTE CON ORIENTACION A DESARROLLO ORGANIZACIONAL
COORDINACION PLANEACION
TOMA DE DECISIONES
SISTEMA DE
PLANEACION
SISTEMAS ]| PROBLEMAS DEFICIENTES HERRAMIENTAS PROCESOS - PHVA
DE INFORMACION DE INFORMACION DE TRABAJO <}——
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MODELO PROPUESTO
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CAPAS DEL MODELO

SISTEMA DE GESTION

MODELO DEL SIST;EMA PLANEACION

, SISTEMAS DE
NORMALIZACION INFORMACION

BANCO DE PROYECTOS METODOLOGIAS
GUIAS
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RELACION DE TERMINOS UTILIZADOS EN PLANEACION

VISION
I —
0]
GENERAL MISION L
A I
T
I
C
A
OBJETIVOS ESTRATEGIAS
PLANES,
METAS PROGRAMAS,
LOGROS PROYECTOS Y
PRESUPUESTOS
ESPECIFICO
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PIRAMIDE DE LOS NIVELES DE LA PLANEACION

—>
<€
=
8 . Plan Estratégico:
E MISION Auditoria, Objetivos,
o Politicas, Mapa Estratégico,
E PERSPECTIVAS Metas, Estrategiasy
G AREAS - TEMAS Programas
5 ESTRATEGICA(O)S
5 /
3 E1 ESTRATEGIAS
—o>>b> @ —
o1 02 03 OBJETIVOS
METAS
M1 Ej. Reduccidn en 40% en
el tiempo de respuesta
<
o LOGROS
= L1
o Targets (blancos)
= Ej. 20% (2015), 10% (2016) y
L 10% (2017)
\ =
P1 PROGRAMAS e
\ z
—>
PROYECTOS
Py1
<<
=
5 ACTIVIDAD
& Al
o
o
TAREA
T1)T2| T3
E1-01 -M1-L1-P1-Py1-AI@
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PIRAMIDE FUNCIONAL DE LA PLANEACION

PLAN
GOBIERNO

PLAN DE LA
INSTITUCION Sujeto a los planes tematicos o
PROGRAMAS Y programas de la Institucion, los cuales

PROYECTOS son transversales y tienen un lider en
‘ ‘ ‘ las areas funcionales de la Entidad

PLAN DIRECCION /
AREA / SUBDIRECCION

| |
PLAN EQUIPO

PLANES INDIVIDUALES \
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COMPONENTES DE LA PLANEACION

ACLARACION DEL PROBLEMA
(DELIMITACION)

OBTENGASE INFORMACION
COMPLETA SOBRE
ACTIVIDADES INVOLUCRADAS

TOMA DE DECISIONES

ANALICENSE Y
CLASIFIQUENSE LOS DATOS

)

FORMULENSE LAS PREMISAS
DE PLANEACION

CRITERIOS

FORMULENSE PLANES
ALTERNATIVOS

ELIJASE EL PLAN

DISPONGASE
DETALLADAMENTE, LA
SUCESION Y DIRECCION DE
LAS OPERACIONES
(ACCIONES)

DEFINICION

y

ESTRUCTURACION .—‘

JERARQUIA

YALORES, OBJETIVOS,

ARBOL DE
DECISION

VALORACION

ALTERNATIVAS

ATRIBUTOS

PROBABILIDADES

YALORES

VIGILESE COMO PROGRESA EL
PLAN PROPUESTO

RESOLUCION
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IDEAM MODELO DEL SISTEMA DE PLANEACION V.2.0

Plan Estratégico: o ﬁ
Vision, Mision, o Analisis Bas e
Politicas, ke Internacionales . ) sz Revision del
2 tW ; 5y reas [t o Planes de Retra Evaluauol_\ de ner_esldadrf‘s,_ !]-Slh de Periodo(s)
strategicas, Prospectios Desarrollo (PND, g . vulne@bwhdades y capacidades, anterior(es)
w1 | Estrategias, Objetivos alimentacion i s, situacion de entorno
Ll i ! Planes PDD, PDM) Pl 2 Linea Base -
Metas y Logros y Partes analisis situacional, tendencias
= Wi Regionales interesadas histor = £ o 2 e Indicadores vs
=z Recursos msi ?l.'IDgl'ﬂ 1a, 1 CIUHEI[]‘OH. previa, Linea Final,
<< politica, base de conocimientos e R
- AT angos)
informacion
[ Planes de
‘ " cContingencia
-E royecto de
© nversion (cadena sas . i
5 ( Plan Tematico Plan de Equipo E
8% de valor) £
2 " PL (POA) Proyectos :
Sa anes e :
gc t Subproyectos Plan Individual :
] Estrategicos
g Programas
S <
Planear Seleccidn de Lideres
Cadena de Plan de
Coordinacidn Adauisiciones
Actualizacion en
tiempo real de la
Gestion de los
w .5 Planes para todos
n O
2
i ®
E o Sincronizacion a 5 5 5
a Reuniones de Comunicaciones
nZ lo largo de la A
»  Entidad [ranqee
(Agendas Reuniones de Flujos de
Ccngjuntas) Coordinacion Informacion
<+

Implementacion Detallada de Planes
(Uso de diagramas de gantt, rutas criticas,
herramientas informaticas)

Brindar informacion hacia el medic externo
(Intranet, Internet, Publicaciones, Informes)

APLICACION DE SISTEMAS DE GESTION,
PROCESOS, INSTRUMENTOS Y TECNOLOGIAS

@ Auditoria, Rk iR de
Verificar Contraloria, Revisiones

Control Inte seguimiento
SRS SUIFP-SPI-SUITVISION etas/Logros

Instrumentos
NTC-GP-1000
150 21500, 15O 14001, IS0
45000, 1S 22301, IS0
27001, 150 9001 Reporte de
Andlisis y

Revision empranas Desviacion

Actuar

o Atendido por
Accion de Tomadores de Decision
Mejoramiento

T.D.
Toma de
Decisiones
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MODELO DEL SISTEMA DE PLANEACION V.2.0

ANTES

Plan Estrategico:
e o Bases

Vision, Mision, :

Paliticas. Areas internacionales

Estrat é:’gjcas Planes Marco Planes de

Fi Prospectivos | Desarrollo (PND,
Estrategias, Objetivos, Blancs PDD, PDM)
Metas y Logros y :
Norifise Regionales
Recursos

Retro-
alimentacion
Partes
interesadas

Analisis Base:

Evaluacion de necesidades, analisis de
vulnerabilidades y capacidades,
criterios, situacion de entorne,
analisis situacional, tendencias,

historiografia, informacion previa,
politica, base de conocimientos e

infarmacion

Revision del
Periodo(s)
anterior(es)
{Linea Base -
Indicadores vs
Linea Final,
Rangos)

de la

Componentes
Planeacion

meecto de
nversion (cadena

de valor)
Planes
Estrategicos

| —

Programas

Plan Tematico
(POA) Proyectos
Subproyectos

Plan de Equipo

Plan Individual

Contingencia

Manual de
funciones

Planear

Seleccion de Lideres

Cadena de
Coordinacion

Indicadares (KPI)

Plan de
Adquisiciones
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L | : X

SISTEMAS DE
INFORMACION

APLICACION DE SISTEMAS DE GESTION,
R0CESOS, INSTRUMENTOS Y TECNOLOGIAS

Actualizacion en
tiempo real de la
Gestion de los
Planes para todos

@ Sincronizacion a

>

Reuniones de

lo largo de la Artanicue

Entidad >

Comunicaciones

Reuniones de

{Agandas Coordinacion

Conjuntas)

Flujos de
Informacion

Implementacion Detallada de Planes
(Uso de diagramas de gantt, rutas criticas,
herramientas informaticas)

Brindar informacion hacia el medio externo
(Intranet, Internet, Publicaciones, Informes)

olls
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Auditoria,
Contraloria,
Control Interno,
Revision de Calidad
Instrumentos
_ NTC-GP-1000

150 21500, IS0 14001, ISO
45000, 150 22301, 150
eporte de
Analisis y

27001, 150 9001 '
Alertas
4 empranas Desviacion
PN ——

Herramientas de
seguimiento
SUIFP-SPI-SUITVISION
Reportes

Revisiones
etas/Logros
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Andlisis v

Revision Desviacion

., Atendido por
Accion de Tomadores de Decision
Mejoramiento

T.D.
Toma de
Decisiones
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IDEAM

Plan Estratégico:
Vision, Mision,

Bases

Politicas, Areas

Metas y Logros y
Normas

ANTES

Internacionales
Planes Marco

Regionales

—1

Analisis Base:

e e Revision del
Evaluacion de necesidades, andlisis de

Periodo(s)

Planes de

Estratégicas : Retro- vulnerabilidades y capacidades. .
i Prospectivos | Desarrollo (PND,| e tacion 2 * nterior(es)
Estrategias, Objetivos, Bl PDD, PDM) Pacie criterios, situacion de entorno, e Bt

analisis situacional, tendencias,
historiografia, informacion previa,
politica, base de conocimientos e
infarmacion

Indicadores vs
Linea Final,
Rangos)

interesadas
Recursos

Componentes de la
Planeacion

Planear

wctoT \
. nVe!:;o:a{::)dena Plan Tematico Plan de Equipo
Planes (POA) Proyectos
Estrategicos Subprayectos Plan Individual
Programas

| Planes de
L 7

A

Seleccién de Lideres

Cadena dg B e
Coordinacion Adquisiciones

SISTEMAS DE
INFORMACION

28

=9

Es

83

ag
.. e
2=

S

8E

32

3

d

o
o
Verificar

Actuar

Actualizacién en
tiempo real de la
Gestion de los

Planes para todos

@ Sincronizacion a

Comunicaciones
lo largo de la

Reuniones de
Arranque

> (E\n:::ads * Reuniones de Flujos de
c e Ceordinacion Informacién
onjuntas)

Implementacion Detallada de Planes
(Uso de diagramas de gantt, rutas criticas,
herramientas informaticas)

Brindar informacion hacia el medio externo
(Intranet, Internet, Publicaciones, Informes)

Auditoria,

= , Herramientas de

Contraloria, sanisents
Control Inte T

F\E.D,:u': ,jg :” ad SUIFP-SPI-SUITVISION

Instrumentos Report
NTC-GP-1000
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Revisiones
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Reporte de
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Revision empranas Desviacion

Atendido por
Tomadores de Decision

T.D.
Toma de
Decisiones

Accidn de
Mejoramiento

Reporte
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MODELO DEL SISTEMA DE PLANEACION - INSTRUMENTOS

SuitVision, M5 Project,
SUIT, SIIF, SUIFP, SisCONPES
, SINERGIA, entre otros

B

SISTEMAS DE GESTION, REINGENIER(A,

[METODG.OG}’AS. HERRAMIENTAS Y 'I‘ECNOLOGfA]

ESTRATEGICA Y

ADMINISTRACION DE
POLITICAS H-K
REGISTROS. DE
NORMATIVIDAD

8 Planear

PROSPECTIVA

@

Actuar @

DEFIMICION DE LA CADENA DE
MANDO, NIVEL DE
AUTORIZACIONES

EVALUACION DE NECESIDADES,
ANALISIS DE VULNERABILIDADES Y
CAPACIDADES, SITUAGION

CUADROS Y
GRAFICOS DEL
PERIODO
ECONOMICA, SOCIAL, CULTURAL Y ANTERIOR -
COMPETITIVA, AMALISIS SITUACIOMAL || (LINEA BASE v
¥ DE TEMDENCIAS, MARKETING, LINEA FINAL)
HISTORIOGRAF (4, INFORMACION HISTORICOS
PREVIA, POLITICA, BASE DE
. COMOCIMIENTOS E INFORMACION

-
R ——
TECNICA DE ;
; @ CRITERIOS DE

e e PRIORIZACION
“| CUMPLIMIENTO
o ¢ | EVALUACKON DEL
SOFTWARE DE BANCO DE|  pESEMPERD
(DAFP)

PROYECTOS
{BPIN, Suit Vision, M5
Project.

SISTEMA FINANCIERD
¥ PRESUPLESTAL,
SIIF, SUIFP, SUIT SUIT
VISION, M5 PROJECT,
SISTEMAS

PARTICULARES

AGEN

COMPARTIDAS,
REUNIONES DE ks =% 0E
| TRABAIO, APLICACION | (GUIA REUNIONES) |
MATRIZ DE 1 DE TRABAIO N
RESPONSABILIDAD, aCIon

SEGUIMIENTO

0 DE DIAGRAMAS DE GANTT, RUTAS CRITICAS,
HERRAMIENTAS INFORMATICAS

INFORMES (RENDICION DE CUENTAS, DE
GESTION, AUTHENCIAS PUBLICAS, WEB) i

T REVSIOWDE
CONFORMIDADES,
AUDITORIA, RANKING
(BENCH), PLANES DE
MEJORAMIENTO CGR

BSC, SISTEMA DE
o | CUMPLIMIENTO, 5.1, >

TINFORMES DE AVANCE |
PLANES

SEGUIMIENTO

“ANALISIS DE
INFORMACION

DECISIONES ¥ EJECUCION

INFORME DE TOMA T.D. OE LA DECISION
DE DECISIONES (O B * N
DECISIONES [ FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES, ]

APROBACION TOMA DE J

CULTURA CORPORATIVA, PLAN DE
DESARROLLO ADMINISTRATIVO
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INSTITUTO DE HIDROLOG iA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS
AMBIENTALES

LINEA BASE DE LA PLANEACION EN EL

IDEAM

BOGOTA D.C., 2016

Ex01

INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS
AMBIENTALES

MODELO DE PLANEACION EN EL
IDEAM

INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS
AMBIENTALES

INSTRUMENTOS DEL MODELO DE
PLANEACION EN EL IDEAM

BOGOTA D.C., 2016

ACLARACIOM: £5

=) |

INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS
AMBIENTALES

DOCUMENTO METODOLOGICO
SOBRE EL DESARROLLO DE
EJERCICIOS PILOTOS EN EL IDEAM DEL
MODELO DE PLANEACION
(FORMALIZACION)

BOGOTA D.C., 2016
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GTC-1SO 21500:2013 — Directrices
para la Direccidn y Gestion de
Proyectos
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UN CUENTO PARA TODOS

Este es un cuento sobre cuatro personas llamadas respectivamente, Todos, Algunos,
Cualquiera y Nadie.

Habia una vez un trabajo muy importante que realizar y Todos estaban seguros de que
Alguno lo haria, de hecho Cualquiera pudo haberlo realizado pero Nadie lo hizo, Alguno
se molesto por eso ya que Todos deberian haberlo hecho pero pensaron que Cualquiera
podia hacerlo sin sospechar que Nadie se responsabilizaria de asumirlo, desarrollarlo y
terminarlo. Ya a las puertas gel fracaso Todos culparon a Alguno, porgue Nadie habia
hecho lo que Cualquiera hubiese podido hacer, desde luego Alguno se disculpo por
pensar que Todos actuarian de comun acuerdo con el para no tallar.

Por lo tanto: las cosas funcionan si cada uno de nosotros hacemos lo que nos
corresponde, bien hecho!.

No hay problemas, solo indecisiones
A E.berne
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A Guide to the

PROJECT MANAGEMENT
BODY OF KNOWLEDGE
(PMBOK® GUIDE)

Fifth Edition

GUIA TECNICA GTC-ISO
COLOMBIANA 21500

20131211

DIRECTRICES PARA LA DIRECCION Y GESTION
DE PROYECTOS:

B OUDANCE OM PROJECT MANAGEMENT.
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* Project Management

* Administracion de proyectos
* Gestion de Proyectos
* Direccion de Proyecto

* Gerencia de Proyecto
3.2. PROYECTO

Es un conjunto unico de
procesos conformado por
actividades coordinadas y
controladas, con fechas de
inicio y fin, que se llevan a cabo
para lograr los objetivos
propuestos en el proyecto.

£@)
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0. INTRODUCCION

1. OBJETO Y CAMPO DE APLICACION

2. TERMINOS Y DEFINICIONES

3. CONCEPTOS DE LA DIRECCION Y GESTION DE PROYECTOS

3.1 GENERALIDADES

3.2 PROYECTO

3.3 DIRECCION Y GESTION DE PROYECTOS

3.4 ESTRATEGIA DE LA ORGANIZACION Y PROYECTOS

3.5 ENTORNO DEL PROYECTO

3.6 GOBERNANZA DEL PROYECTO

3.7 PROYECTOS Y OPERACIONES

3.8 LAS PARTES INTERESADAS Y LA ORGANIZACION DEL PROYECTO
3.9 COMPETENCIAS DEL PERSONAL DEL PROYECTO

3.10 CICLO DE VIDA DEL PROYECTO

3.11 RESTRICCIONES DEL PROYECTO

3.12 RELACION ENTRE CONCEPTOS DE DIRECCION Y GESTION DE PROYECTOS Y PROCESOS

4. PROCESOS DE DIRECCION Y GESTION DE PROYECTOS

4.1 APLICACION DE LOS PROCESOS DE LA DIRECCION Y GESTION DE PROYECTOS
4.2 GRUPOS DE PROCESOS Y GRUPOS DE MATERIAS

4.3 PROCESOS DE GESTION DE PROYECTOS

aX
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éSolucidon o mas problemas?

é¢Mas complejo?

Una oportunidad!

Alicia:é querras decirme qué camino debo sequir?

- Esto depende del rumbo que desees tomar. Contesto el gato.

No tengo rumbo.

- Entonces cualquier camino es bueno.

“Lewis Carroll” - Charles Lutwidge D. Alicia en el pais de las maravillas.

150 9001: 2008
NTOGP 1000:2009
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¢Qué es un proyecto?

REAL ACADEMIA ESPANOLA

La institucion Obras académicas Biblioteca y Archive Consultas lingtisticas Boleting]

Inicio = Recursos = Diccionarios = Diccionario de |a lengua espariola

Diccionario de la lengua espaiiola

H Diccionario de la lengua espafiola es la obra de referencia de la Academia. La dltima edicion es la 23,3, publicada en
octubre de 2014.

Mientras se trabaja en la edicion digital, que estara disponible proximamente, esta version electronica permite
acceder al contenido de la 22.2 edicion y las enmiendas incorporadas hasta 2012,

O.

déidunin

Ayuda

proyecto, ta. Articulo exomendads
(Del lat. projectus).
1. adj. Geom. Representado en perspectiva.

2. m. Planta y disposicion que se forma para la realizacion de un tratado, o para la
ejecucion de algo de importancia.

3. m. Designio o pensamiento de ejecutar algo.

4. . Conjunto de escritos, célculos y dibujos que se hacen para dar idea de cdmo
ha de ser y lo que ha de costar una obra de arquitectura o de ingenieria.

9. . Primer esquema o plan de cualguier trabajo que se hace a veces como
prueba antes de darle la forma definitiva.

proyecto de ley.
1. m. Ley elaborada por el Gobierno y sometida al Parlamento para su aprobacion.

V.

ortografia proyecta

Real Academia Espafioia © Todos los derechos reservados

150 9001
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roject Management

 Administracion de proyectos

e Gestion de Proyectos
* Direccion de Proyecto
* Gerencia de Proyecto

3.2. PROYECTO

- Es un conjunto unico de procesos
- conformado por actividades

- coordinadas y controladas, con

- fechas de inicio y fin, que se llevan

a cabo para lograr los objetivos

propuestos en el proyecto.

150 9001: 2008
NTOGP 1000:2009
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¢Qué es la Direccion de proyectos?

Es la aplicacidon a un proyecto de

métodos, herramientas, técnicas, y ‘ oo o AN I
competencias. R

La gestion de proyectos se lleva a

cabo mediante procesos, enfocados
desde el punto de vista sistémico. —W

GRUPOS DE PROCESOS

> CONTROL
\
F 3

A4

A 4

‘ CIERRE |
r 3
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Standards About us Standards Development News Store

ISO

NegtZs/ Standards catalogue Handbooks and pa jes Chec

|S0O Store » Store > Standards catalogue > By TC > |SO/TC 258 Project, programme and porifolic management

Standards catalogue

ISO/TC 258 - Project, programme and portfolio management

Items to be displayed:

# & Published standards ¥ # standards under development 1 ® withdrawn standards om Projects deleted (last 12 months)

Standards and projects under the direct responsibility of ISO/TC 258 Secretariat

4 Standard and/or project # Stage $1ICcs

« IS0 21500:2012 60.50 03.100.40
Guidance on project management

& 150 21504:2015 60.60 03.100.01
Project, programme and portfolio management -- Guidance on portfolio management

# 1S0/CD 21504 30.60 03.100.01
Guidance on programme management

# 1S0/DIS 21505 40.20 03.100.40

Project, programme and porifolio management -- Guidance on governance

PaX

4
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El Método del Marco Lagico

DEfi niCiOI'IES Programacion

Proyecto:

Proyecto:

Programa: o
Serie de proyectos cuyos objetivos i
en conjunto contribuyen a un

objetivo global comun a nivel :
sectorial, nacional o multinacional. =

Proyecto:

Identificacion

Proyecto:

grupo de actividades
orientadas a alcanzar un
objetivo concreto en un
tiempo dado

El ciclo de vida de los
proyectos

La matriz del Marco Logico

fm 1 (Indicadores A( h
Logica de e Fuentes de R
: i objetivamente e Hipotesis
intervencion THeal verificacion
\ ) \verificables JL )
4 N N N i
Obijetivos globales . - |
El Método del Marco Légico es el estandar de
. s 7 N s N o i
- N\ £ B S > - ™ facto para la gestion de proyectos de
Objetivo ; e pEanal Cooperacion Internacional al Desarrollo.
especifico S e : :
., J G g J En combinacién con el ciclo de vida de los
proyectos, el Marco Logico proporciona un
Resultados método ordenado y estdndar de definir los
Gt el ) objetivos , ejecutar las actividades y evaluar
p—
los resultados del proyecto.
Actividades
et )
Condiciones
Medios Costes previas Fuentes: Comision Europea, EuropeAid

© Fern

1do Lopez | gL

o
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* Los proyectos son el medio para conseguir los objetivos estratégicos
de la organizacion.

* Entorno del proyecto
* Factores externos
* Factores internos

* Gobernanza del proyecto
* Definicion de la estructura de gestion
* Las politicas, procesos y metodologias
* Limites de autoridad para la toma de decisiones
* Las responsabilidades y rendicion de cuentas a las partes interesadas
* Las interacciones en informacion y escalamiento de asuntos y riesgos

150 9001: 2608
NTOGP 1000:2009
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Proyectos, programasy

portafolio

Programa

|
\_L | Portafolio de proyectos

Proyecto |
I
Proyecto

Portafolio de proyectos

Proyecto

Proyecto

El portafolio de proyectos permite una gestion eficaz
de modo que se cumplan las metas estratégicas.

Programa

I
I
Proyecto

TALLER MODELO PLANEACION - POA 2017
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* Organizacion del proyecto
e Director de proyecto
* El equipo de direccion del proyecto
* Elequipo del proyecto

Gobernanza:

Patrocinador del proyecto (sponsor)
Comité de direccion o consejo
Clientes

Proveedores

La oficina de direccion de proyectos

TALLER MODELO PLANEACION - POA 2017
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Ciclo de vida del proyecto

* Conjunto de fases del proyecto

* Fases determinadas por las necesidades de gobernanza y de
control (secuencia logica, inicio y fin, en entregables)

TALLER MODELO PLANEACION - POA 2017
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IMPLEMENTACION

GRUPQOS DE PROCESOS y
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e Restricciones del proyecto
* Interdependientes
* Consenso con las partes interesadas

e Posibles restricciones
* Duracion o fecha de finalizacion

* Disponibilidad de presupuesto

* Disponibilidad de recursos

e Factores de seguridad humana

* Nivel de exposicidon aceptable del riesgo

* Impactos del proyecto (ambientales, sociales, culturales...)
* Reglamentacion

150 9001: 2008
NTOGP 1000:2009
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Procesos de direccion y gestion de proyectos

e Exito:

» Seleccionar los procesos apropiados

 Utilizar un enfoque definido para cumplir con los objetivos y
requisitos

 Cumplir los requisitos para satisfacer al patrocinador

» Definir y gestionar el alcance del proyecto

e Obtener el apoyo adecuado de cada organizacion ejecutora

TALLER MODELO PLANEACION - POA 2017
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rupos de procesos y grupos de materias
Planificacion

Grupos de
procesos

Implementacion

Perspectivas

Cierre

Procesos
aplicables a
cualquier fase

Grupos de
materias
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rupos de rocesos y grupos de materias

Integracién

Parte
interesada

Alcance

Recursos

Grupos de
procesos ‘
Perspectivas “ Tiempo
Grupos de

materias

Riesgo

Calidad

Adquisiciones

Comunicacién
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Grupo de Materias

Grupos de Procesos

Inicio

Planificacion

Implementacion

Control

Cierre

Integracion

4.3.2. Desarrollar el acta de
constitucion del proyecto

4.3.3. Desarrollar los planes de
proyecto

4.3.4. Dirigir el trabajo del proyecto

4.3.5. Controlar el trabajo del
proyecto
4.3.6. Controlar los cambios

4.3.7. Cerrar la fase del proyecto o el
proyecto

4.3.8. Recopilar las lecciones
aprendidas

Parte interesada

4.3.9. Identificar las partes
interesadas

4.3.10. Gestionar las partes
interesadas

4.3.11. Definir el alcance
4.3.12. Crear la estructura de

calidad

Alcance . 4.3.14 Controlar el alcance
desglose de trabajo
4.3.13. Definir las actividades
. 4.3.16. Estimar los recursos . 4.3.19. Controlar los recursos
Recurso 4.3.15. Establecer el equipo del 4.3.17. Definir la organizacién del 4.3.18. Desarrollar el equipo de 4.3.20. Gestionar el equipo de
proyecto proyecto
proyecto proyecto
4.3.21. Secuenciar las actividades
Tiempo 4'3.'2.2' Estimar la duracion de las 4.3.24. Controlar el cronograma
actividades
4.3.23. Desarrollar el cronograma
4.3.25. Estimar costos
Costo 4.3.26. Desarrollar el presupuesto 4.3.27. Controlar los costos
. 4.3.28. Identificar los riesgos . .
Riesgo 4.3.29. Evaluar los riesgos 4.3.30. Tratar los riesgos 4.3.31. Controlar los riesgos
Calidad 4.3.32. Planificar la calidad 4.3.33. Realizar aseguramiento de la [4.3.34. Realizar el control de la

calidad

Adquisiciones

4.3.35. Planificar las adquisiciones

4.3.36. Seleccionar los proveedores

4.3.37. Administrar los contratos

Comunicacion

4.3.38 Planificar las comunicaciones

4.3.39. Distribuir la informacion

4.3.40. Gestionar las comunicaciones|
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Preguntas clave

Qué se quiere hacer Naturaleza de la intervencion
Por qué se quiere hacer Origen y fundamentacion

Para qué se quiere hacer Obijetivos, propodsitos

Cuanto se quiere hacer Metas

Donde se quiere hacer Localizacion fisica

Cémo se quiere hacer Metodologia, actividades, tareas
Cuando se va a hacer Calendario, cronograma

A quiénes va dirigido Beneficiarios

Quiénes lo van a hacer Recursos humanos

Con qué se va a hacer Recursos financieros y materiales

TALLER MODELO PLANEACION - POA 2017
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Componentes de la programacion

Justificacion: Se basa en el planteamiento del problema, las necesidades que de él se derivan, su relevancia,
su afinidad con los objetivos de la institucion y su prioridad dentro de las politicas establecidas.

Responsables: Se debe identificar un responsable de la ejecucidon del programa y un responsable del mas
alto nivel que facilite la toma de decisiones. Se debe elaborar una guia especifica de trabajo, para cada uno
de ellos, incluyendo la identificacidn de otros actores que permitan el desarrollo del mismo.

Diagnostico: Es la descripcion del problema especifico, su origen y evolucion, sus relaciones de causa—efecto,
analisis de necesidades e identificacion de vulnerabilidades, contexto en el cual se ha gestado, magnitud y
caracteristicas. Incluye parametros cualitativos y cuantitativos que permiten medirlo. Constituye la
evaluacion inicial, el punto de partida.

Objetivos: Es la expresion de lo que se desea conseguir o el punto a donde se quiere llegar. Por ello, debera
responder a la pregunta éa dénde voy? Todo objetivo debe llevar a un producto o resultado alcanzable,
especifico, observable y medible (a través de una meta).

TALLER MODELO PLANEACION - POA 2017
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Componentes de la programacion

Resultados esperados: Es el producto final en concordancia con los objetivos, medible a través de indicadores. Un
indicador, es una relacién entre el resultado observado y el esperado (que posee un valor estandar -de referencia, fijado en
este momento de la programacion) y que proporciona informacion de importancia para la medicion.

Descripcion de actividades: Detalle de las acciones a desarrollar

Relaciones: Son los puntos de contacto, coordinacidn o articulacidn con otras areas, programas, proyectos y actividades.
Permiten racionalizar recursos y aunar esfuerzos.

Cronograma: Cada actividad con su ubicacién en el tiempo, que estara en relacion con la disponibilidad de los recursos
(diagrama de Gantt)

Presupuesto: Listado y valorizacidn de los recursos necesarios para la reserva de financiacion.

Gestidn de recursos: Regulaciones y normas bajo las cuales se emplearan los recursos en la ejecucion del programa.

Viabilidad: Consiste en la factibilidad del plan, programa o proyecto. Es el resultado del analisis que permite evaluar si
puede llevarse a cabo, cumplir los objetivos propuestos y seguir funcionando por sus propios medios

Cobertura: Alcance del programa, expresado en numero y tipo de beneficiarios, asi como la delimitacidén geografica donde
se desarrollara la accion.

Duracion: Es el tiempo total estimado, desde la aprobacién del programa y la asignacién de recursos, hasta la finalizacion
del mismo.
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