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Nombre del Proceso: Consolidacion, acceso, disposicion, y divulgacion de la informacion

Lider: Subdirector de Ecosistemas

Objetivo: Compilacién, acceso, disposiciony divulgacion de datos e informacién con el fin de apoyar la gestion e investigacion ambiental para la toma decisiones y la participacion social para un desarrollo sostenible

Alcance: Se inicia con la consolidacion de los datos e informacion generados en el Instituto pasando por el acceso y la disposicion de la misma y termina con la divulgacion para todos los usuarios incluidos los Sistemas Nacionales Ambiental,
prevision y atencion de desastres, de ciencia y tecnologia, de areas protegidas y el Sistema Mundial de Informacién, pronosticos y previsiones mundiales

Trabajo

PROVEEDORES CLIENTES
ENTRADAS CICLO PHVA - ACTIVIDADES SALIDAS
EXTERNOS INTERNOS EXTERNOS INTERNOS
PLANEAR
Plan de Adquisiciones y de
. Planeacion Plan Operativo Anual Planificar las actividades de consol|_daC|on, acceso, disposicion y divulgacion de contratacion } Clientes Internos IDEAM
la informacion Cronograma y Plan de

HACER

Subdirecciones de
Hidrologia ,
Metereologia,
Ecosistemas, y
Estudios Ambientales,
Coordinacion de
operacion de redes,
Oficina de informatica,
Oficina de

Cronograma y Plan de
Trabajo

Puesta en marcha de las actividades establecidas en el cronograma y plan de
trabajo

Documentos, Informes,
Boletines e Informacion .

Clientes Externos Clientes Internos IDEAM

comiinicaciones

Subdirecciones de
Hidrologia ,
Metereologia,
Ecosistemas, y
Estudios Ambientales,
Coordinacion de
operacion de redes,
Oficina de informatica,
Oficina de

comuinicaciones

Documentos, Informes,
Boletines e informacién.

Permitir el acceso, disposicion y divulgacion de la informacion a traves de
medios de comunicacién disponibles en el Instituto

Publicacion en la Pagina
Web, Visor Geografico
Institucional, Aplicativos
para dispositivos moviles,
Talleres de socializacion,
Intranet.
Documentos analogos

Clientes Externos Clientes Internos IDEAM

VERIFICAR

Subdirecciones de
Hidrologia ,
Metereologia,
Ecosistemas, y

Estudios Ambientales,

POA
Documentos, Informes,

Boletines e informacion.

Revision de la ejecucién de la consolidacién, acceso, disposicion y divulgaciéon de
la informacién

Registros de verificacion y
monitoreo relacionados en
los documentos asociados

- Clientes Internos IDEAM




ACTUAR

Subdirecciones de
Hidrologia ,

- Metgreologla, Documentos del Proceso
Ecosistemas, y

Estudios Ambientales,
Coordinacion de

Formulacion de ajustes al proceso con el fin de garantizar el mejoramiento
continuo y evolutivo del proceso

Plan de acciones

correctivas, preventivas y/o

de mejora

- Clientes internos IDEAM

Subdirecciones de
Hidrologia ,
Metereologia,

- Ecosistemas, y
Estudios Ambientales,
Coordinacion de
operacion de redes.

Plan de Operacién Anual

Planificacion del periodo siguiente

Plan de Operacién Anual

- Clientes internos IDEAM

PROCESOS QUE SUMINISTRAN LOS RECURSOS

RECURSOS

Tipo de recurso

INDICADORES

TALENTO HUMANO

Subdirecciones de Hidrologia , Metereologia, Ecosistemas, y Estudios
Ambientales, Coordinacion de operacion de redes, Oficina de informatica, Oficina

SERVICIOS INFORMATICOS

Computadores, Impresora, Acceso a internet, Scanner, Programas en red y de
Gestion Documental, Base de datos, Tablas de analisis

RECURSOS FISICOS

Oficinas adecuadas para la realizacién de las labores diarias, instrumentos
. . o

PRESUPUESTO - FINANCIERO

Recursos contenidos en el POA

Ver ficha tenica de los Indicadores de Gestién

DOCUMENTOS DESCRIPTIVOS

NORMOGRAMA

RIESGOS DEL PROCESO

Ver Lista Maestra de Documentos y Lista Maestra de Registros

Ver Normograma

Ver Mapa de Riesgo
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