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	I. CALIFICACIÓN PARCIAL  

	                                           
	CRITERIO
	PUNTAJE (De 1 a 4)

	Calidad del servicio
	

	Ejecución del servicio en la fecha pactada 
	

	Capacidad de resolver problemas 
	

	Total 
	


                                                             
(Sumatoria de calificaciones) / 3 = (Incluya resultado de la operación)
                                                      




	II. CALIFICACIÓN FINAL: (Marque con una X)

	Malo:  
	Bueno: 
	Excelente: 




	III. OBSERVACIONES

	




















	Fecha de calificación: dd/mm/aaaa
	Expediente Nro. xxxxxxxxxxxx





Firma del supervisor 
Nombre del supervisor 
Nro. de contrato 



	INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO DEL FORMATO

	Utilizando el formato “CALIFICACIÓN DE CONTRATISTAS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS”, el supervisor o interventor responsable del seguimiento del contrato suscrito por la entidad, deberá asignar una calificación individual a cada criterio entre 1 a 4 y al final sumar la calificación total y dividirla por la cantidad de criterios para obtener la calificación definitiva en ese contrato.

Las calificaciones son diligenciadas teniendo en cuenta los siguientes criterios y comportamientos:
	CRITERIO
	PUNTAJE DE CALIFICACIÓN

	
	1
	2
	3
	4

	
CALIDAD DEL
SERVICIO
	El servicio ofrecido no satisface de ninguna manera las expectativas y necesidades de la entidad.
	El servicio ofrecido presenta un gran número de falencias e incumplimiento de requisitos.
	El servicio se prestó, con algunas falencias o debilidades por parte del contratista.
	El servicio se prestó obteniendo los resultados deseados a cabalidad.

	EJECUCION DEL SERVICIO EN LA FECHA PACTADA
	La prestación del servicio presentó retrasos superiores a los 7 días hábiles.
	La prestación del servicio presentó retrasos de entre 4 y 6 días hábiles.
	La prestación del servicio presentó retrasos de entre 1 a 3 días hábiles.
	El servicio fue prestado dentro de las fechas establecidas

	CAPACIDAD DE RESOLVER PROBLEMAS
	El contratista no resuelve ninguna dificultad o problema presentado.
	El contratista resuelve parcialmente las dificultades o problemas presentados.
	El contratista resuelve las dificultades y problemas presentados, en tiempos prudenciales.
	El contratista resuelve inmediatamente las dificultades o problemas presentados.



Calificación definitiva:

Culminada la calificación y dividida entre los tres criterios, el valor obtenido definirá la calificación final del contratista de la siguiente manera:

· 1 a 2.5: 		Malo 
· 2.51 a 3: 	Bueno 
· 3.1 a 4: 		Excelente
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