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1. OBJETIVO

Este procedimiento establece la metodologia para la toma de decisiones de acreditacion para el
otorgamiento, mantenimiento, ampliacion, renovacién, reduccidn, suspension y retiro / terminacion de
la acreditacion a un Organismos de Evaluacion de la Conformidad, bajo los criterios de la norma NTC-
ISO/IEC 17011 y los demas requisitos definidos en el IDEAM.

2. ALCANCE
Este procedimiento aplica para la toma de decision de acreditacion sobre el alcance de la acreditacion
solicitados por los Organismos de Evaluacion de la Conformidad.

3. NORMATIVIDAD

e NTC/ISO/IEC 17011. Evaluacion de la conformidad, requisitos generales para los organismos de
acreditacion que realizan acreditacion de organismos de evaluacién de la conformidad.

e Resolucion vigente del proceso de acreditacion y autorizacion.

4. DEFINICIONES. Las definiciones fueron tomadas de la NTC/ISO/IEC 17011.

e Acreditacion: Atestacion de tercera parte relativa a un organismo de evaluacion de la
conformidad que manifiesta la demostracion formal de su competencia para llevara cabo tareas

especificas de evaluacion de la conformidad.

e Ampliar la acreditacién. Adicion de actividades de evaluacién de la conformidad al alcance de
la acreditacion.

« Decision de acreditacion. Decision sobre otorgar, mantener, ampliar, reducir, suspender y retirar
la acreditacion.

o Mantener la acreditacion. Confirmacion de la continuidad de la acreditacién para un alcance
definido.

e Otorgar la acreditacion. Concesion de acreditacion para un alcance de acreditacion definido.

e Recurso de Reposicion. Actuacion empleada contra actos administrativos ante quien expidié la
decision para que la aclare, modifique, adicione o revoque (Ley 1437 de 2011, art. 74).

¢ Reducir la acreditacion. Cancelacién de parte del alcance de la acreditacion.

o Retirar la acreditacion. Retiro de parte del alcance de la acreditacion por solicitud expresa del
OEC



a PROCEDIMIENTO PARA LA TOMA DE DECISION | CODIGO: E-SGI-AC-P008

DE LA ACREDITACION VERSION: 001
IDEAM Bassagsises | TIPO DEL PROCESO: ESTRATEGICO FECHA DE EMISION: 07/12/2021
PROCESO: GESTION DEL SGI PAGINA: 2 DE 8

o Suspender la acreditacion. Establecimiento de restricciones temporales en todo o parte del
alcance de acreditacion.

e Terminacion de la acreditacion. Anulacién de la acreditacion para todo su alcance.

5. POLITICAS OPERACIONALES

e El Coordinador del Grupo de Acreditacion designa los miembros del Comité mediante un
comunicado por correo electronico, quienes confirmaran que daran cumplimiento a la politica de
imparcialidad y no tiene conflicto de intereses, segun se reporta en E-SGI-AC-F068
IMPEDIMENTOS GRUPOS DE ACREDITACION.

o El Comité de Acreditacion es el mecanismo empleado para la toma de decisiones de la
acreditacion con el fin de asegurar la imparcialidad en dicha accion, dado que es desarrollado por
personal diferente a quienes ejecutaron las auditorias de acreditacion.

o E| Comité de Recurso de Reposicion es el mecanismo empleado para validar, investigar y actuar
en respuesta a ellas, las cuales no resultaran discriminatorias para ninguna parte interesada.

e Enelmarco de lanorma NTC ISO/IEC 17011, la apelacién es una solicitud de un Organismo de
Evaluacion de la Conformidad para reconsiderar cualquier decisién de acreditacion adversa
relacionada con su estado de acreditacion deseado. De acuerdo con la Ley 1437 de 2011, el
Recurso de Apelacién procede ante el inmediato superior administrativo o funcional con el mismo
propésito. No habra apelacion de las decisiones de los Ministros, Directores de Departamento
Administrativo, superintendentes y representantes legales de las entidades descentralizadas ni de
los directores u organismos superiores de los 6rganos constitucionales autdnomos. Tampoco
seran apelables aquellas decisiones proferidas por los representantes legales y jefes superiores
de las entidades y organismos del nivel territorial.

De acuerdo con lo anterior, el cumplimiento del requisito establecido en la norma NTC ISO/IEC
17011, para el tratamiento de las apelaciones, estas seran recibidas y evaluadas por parte del
Comité de Reposicion.

e En el caso de presentarse observaciones por parte de los miembros de acreditacion, estas seran
resueltas por el Coordinador de Acreditacion.

e El Comité de acreditacion esta conformado por:

- El Coordinador del Grupo de Acreditacion.

- Un evaluador lider o asistente que no haya participado directamente en el proceso a decidir y que
cuente con la competencia técnica, experiencia, independencia e imparcialidad frente al proceso
que se decidira. Este evaluador sera seleccionado por el Coordinador del Grupo de Acreditacion
0 por quien €l designe.
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Cuando el Comité de Acreditacion requiera soporte técnico, podra solicitar la participacion de un
experto profesional en el area especifica.

Harén parte del Comité de Acreditacion con voz, pero sin voto, los profesionales que participaron
en el Proceso cuando su presencia sea requerida.

e Elacto administrativo donde se determina la toma de decision, incluye:

La identificacion de la persona juridica, publica o privada que se acredita para producir informacion
cuantitativa, fisica, quimica y biolégica, para los estudios o analisis ambientales requeridos por las
autoridades ambientales competentes, indicando el nombre o razon social, documento de
identidad de su representante legal y domicilio.

Un resumen de las consideraciones y motivaciones que han sido tenidas en cuenta para el
otorgamiento de la acreditacion.

Lista de las variables con sus respectivos métodos de referencia.
e El Comité de Recurso de Reposicion esta conformado por:

El Coordinador del Grupo de Acreditacion o a quien delegue.

Evaluadores lider o Asistentes que no haya participado en la auditoria y que cuente con la
competencia técnica, experiencia, independencia e imparcialidad frente al proceso que se
decidira. Estos evaluadores seran seleccionados por el Coordinador del Grupo de Acreditacion o
por quien €l designe.

Cuando el Comité de Reposicion requiera soporte técnico, podra solicitar la participacion de un
experto profesional en el area especifica.

Haran parte del Comité de Reposicidn con voz, pero sin voto, los profesionales que participaron
en el Proceso cuando su presencia sea requerida.

6. DESARROLLO
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Informes de Acreditacion objeto de revision por Se

parte del Comité de Acreditacion. Los procesos de ':d"f:S
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evidencias o los procesos para los cuales no se Eg:l'ggdor Orfeo :zredﬁ 30 dias

generaron hallazgos de no conformidades, seran objeto ar y

para iniciar el proceso de la toma de decision por parte las no

del Comité de Acreditacion. 2fred't
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Seleccion y convocatoria del Comité de
Acreditacion. El Coordinador del Grupo de
Acreditacion realizara la seleccion de los integrantes del
Comité con base en su competencia y en la ausencia de
un conflicto de interés con el OEC, segun la E-SGI-AC-
F068 IMPEDIMENTOS GRUPOS DE ACREDITACION.
En el caso que el Coordinador del Grupo de Revisi
Acreditacion tenga conflicto de intereses con un OEC o on de
se encuentre imposibilitado para realizar la actividad, ';atriz
esta sera desarrollada por uno o varios Profesionales , de
. , . o Coordinad . .
designados por él. Una vez establecido el Comité de | o Grypo impedi
Acreditacion, el Coordinador de Grupo de Acreditacion | de | rsnentoy
1 | 0 a quien delegue, informara por correo electronico su Qﬁrgd'tac' elecird | autoriz 3&23
designacion. Profesion | ™MC© 32‘0”
. . o 3Lsignado evalua
En el caso que algin miembro de Comité de dores
Acreditacion convocado identifique algiin conflicto de ';deres
interés con el OEC, debe informarlo por correo asiste
electronico a quien lo convocd. El Coordinador del ntes
Grupo de Acreditacion debera seleccionar un nuevo
miembro y solicitara la actualizacion de E-SGI-AC-F068
IMPEDIMENTOS GRUPOS DE ACREDITACION.
Estas reuniones podran desarrollarse a través de
reuniones virtuales o presenciales.
Revision de documentos y reporte de Que la
observaciones. inform
Los miembros del Comité de Acreditacion evallan la igf”
documentacién ubicada en el expediente del OEC y " clara
. A - . Comité de | Correo
2 verifican que esté completa para decidir. Los miembros | s -cqitaci | electro | P2 | 3 dias
del Comité de Acreditacion, con voz pueden presentar | 4n nico todos
observaciones respecto a la informacion que deben ser ':fe mb
registradas en la columna de “Observacion” del formato ros del
E-SGI-AC-F071 CONCEPTO DE MIEMBRO DEL Comit
COMITE DE ACREDITACION y comunicadas al e
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Coordinador del Grupo de Acreditacion con copia a
todos los integrantes del Comité. Estas observaciones
deben ser resueltas por el Coordinador del Grupo de
Acreditacion 0 a quien designe en un tiempo maximo
tres (3) dias habiles. Las aclaraciones deben ser
comunicadas al solicitante como respuesta al correo
electrénico con copia a todos los integrantes del Comité.
En el caso que los miembros del Comité no queden
satisfechos con la respuesta, podran solicitar las
aclaraciones requeridas con fin de tomar la decisién de
la acreditacion.
Toma de decision. SGI-
El Comité de Acreditacion, concluira acerca del estado ?(% 1
de la acreditacion del OEC, después de haber revisado CONC toléﬁs
la informacion ubicada en su expediente. Cada miembro EPTO | los
del Comité debe registrar su concepto en el formato E- Comité de | DE miemb
3 SGI-AC-F071 CONCEPTO DE MIEMBRO DEL | pcreditaci | MIEM | ros 1 dia
COMITE DE ACREDITACION, donde se decide otorgar, | ¢n gFéf hay,?g
mantener, renovar, ampliar, retirar, reducir, suspender y CoMI §m| 'Su
modificar la acreditacion, segun sea el caso. TE DE | conce
ACRE | pto
DITAC
ION
Revision y aprobacion del alcance incluido en el
proyecto de resolucion
En caso de que se requiera de una nueva revision con Comite de | POYeC | Corre
4 | relacién a los aspectos técnicos y juridicos, esta serd Aggéﬁacf to de|o < 5
devuelta al equipo evaluador que realizé la visita de | 4, resolu | electrd | dias
evaluacion o al abogado encargado de la revision. Esta con | nico
revision debera realizarse en un tiempo no mayor de
cinco (5) dias habiles.
Aprobacioén del proyecto de resolucién
El Jefe de la Oficina Asesora Juridica es el responsable Proyec
de aprobar el proyecto de resolucion mediante su firma, | o de
en el caso que se presente objeciones estas seran | 919" | oo | Visto ,
) , : ) Asesora 9 5 dias
revisadas y ajustadas por el abogado designado del | j,igica | CON | bueno
Grupo de Acreditacion o el Coordinador del Grupo de 3p'°ba
Acreditacion. @
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Firma de la resolucion Resolu | Firma
6 La direccion general es quien tiene la responsabilidad | Direccion | cién del
de realizar la revision final y firmar el acto administrativo. | General | firmad Di(re;Jt
a or(a
Notificacion de la resolucion Repre
La Secretaria General es la dependencia encargada de Secretaria | Nofit fe”ta”
7 numerar la resolucion y notificarla por medio fisico o G‘Zf]fr;”a agér'lc |:
L gal
electrénico al representante legal o0 apoderado del OEC. notific
ado
Recursos de reposicion Recurs
8 Los recursos de reposicion se tratan de acuerdo con la | oC ‘F’{ de 10 dias
Ley 1437 de 2011. e

Comité de Recurso de Reposicion
Una vez recibido el recurso de reposicion se le asigna a

un abogado para evaluar la procedencia juridica.
Posteriormente, se asigna a un evaluador lider que sea
independiente e imparcial al equipo evaluador que haya
realizado la auditoria. El evaluador lider, asignado podra
decidir si se realiza 0 no este Comité. En caso que sea
pertinente realizar el Comité, el Coordinador del grupo
de Acreditacion o a quien designe realizara la seleccion
de los integrantes del Comite con base en la N

competencia y que no tengan conflicto de intereses con ggg:zode Corre Eé’glr“
el OEC, segin E-SGI-AC-F068 IMPEDIMENTOS | de 0 lider | 20 dias
GRUPOS DE ACREDITACION. En el caso que el | Reposicio | EIECH | imparc
Coordinador del Grupo de Acreditacion tenga conflicto " onico | il

de intereses con el OEC, esta actividad sera realizada
por el Profesional designado por él. Una vez establecido
el Comité de Reposicion, el Coordinador de Grupo de
Acreditacion o a quien delegue, informara por correo
electrénico su designacién. En el caso que algun
miembro de Comité de Reposicién convocado
identifique algun conflicto de interés con el OEC, debe
informarlo por correo electronico a quien lo convocd. El
Coordinador del Grupo de Acreditacién o a quien
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designe, debera seleccionar un nuevo miembro y
solicitarda la actualizacion de E-SGI-AC-F068
IMPEDIMENTOS GRUPOS DE ACREDITACION. Estas
reuniones podran desarrollarse a través de reuniones
virtuales, presenciales o de manera asincrona y por
correo electrénico.
Revision de documentos. Los miembros del Comité de E.
Reposicion evaluan la documentacion ubicada en el SGI-
expediente del OEC con relacion a las evidencias AC-
aportadas por el OEC durante los procesos de revision F072
de acciones correctivas y recurso de reposicion. Los SETA
miembros del Comité de Recurso de Reposicion convoz | copits de | peCIS | D°CS
presentaran su concepto frente a la decision de reponer | Recurso | ION — | O %€
0 no reponer la solicitud del OEC en el formato E-SGI- | de comt | R
AC-F072 ACTA DE DECISION - COMITE DE | Reposicio | TE DE repon
RECURSO DE REPOSICION. n R |er
En el caso que el concepto de algun miembros del DE
Comité de Reposicion difiera de los demas, sera REPO
convocada una reunion por el Coordinador del Grupo de sicié
Acreditacion o a quien designe para tomar la decision N.
de manera consensuada.
Firmeza administrativa y Publicacién en el Listado E-
de Laboratorios acreditados SGl-
El Grupo de Acreditacién es el encargado de verificar la AC-
firmeza administrativa de las resoluciones y consolidar FO11 |
toda la informacién relacionadas en el E-SGI-AC-FO11 | Grupo de | Listad | bistad
9 LISTADO DE LABORATORIOS ACREDITADOS para | Acreditaci | 0 de thua” 30 dias
consulta de las partes interesadas. on Labor | zado
atorio
s
acred
itados
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