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1. OBJETIVO 

Proveer una guía de normalización de reporte de las PT CALA CANADIAN para el personal 

responsable y su suplente, y las instrucciones adicionales para consultar los reportes completos por 
ronda.  

2. ALCANCE 

Desde la generación del registro RADICACIÓN Y RESULTADOS (MES) (AÑO) hasta la 
recepción/descarga de la calificación y/o el reporte completo por cada ronda. 

3. DEFINICIONES  

CALA. Canadian Association for Laboratory Accreditation. Organismo canadiense acreditado en 
la Norma ISO/IEC 17011 para acreditar entre otros, laboratorios de ensayo o calibración y acreditado 
en la Norma ISO/IEC 17043 como proveedor de PT. 

PT. Proficiency Testing. Pruebas de desempeño. Pruebas de Aptitud. Evaluación del 
desempeño de los participantes con respecto a criterios previamente establecidos mediante 

comparaciones interlaboratorios, que realizan los proveedores de PT acreditados bajo la Norma 
ISO/IEC 17043. 

4. ASPECTOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

No aplica. 

5. EQUIPOS, REACTIVOS Y MATERIALES 

5.1. Equipos 

Conexión a internet. Conexión al servidor M. 

5.2. Reactivos 

No aplica. 

5.3. Materiales 

No aplica. 

6. LIMITACIONES E INTERFERENCIAS  

No aplica. 

7. CONTROL Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD 

Se provee mediante la revisión de los datos alimentados por el (los) analista(s) asignados para cada 
parámetro o grupo de parámetros, que realizan el Líder Fisicoquímica y el Líder Técnico del 
laboratorio, desde la radicación de las muestras, pasando por lo datos primarios, hasta el valor a 
reportar en la plataforma. 

8. DESARROLLO 

El responsable del reporte de datos CALA debería recibir mediante correo oficial, el usuario y 

contraseña de acceso a la plataforma. 
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Con la recepción de las muestras CALA en las instalaciones del laboratorio, el responsable de la 
transmisión de datos debería revisar la fecha límite de reporte establecida para la ronda, con el 
objeto de crear un acuerdo de revisión de información y liberación de los datos con anterioridad a 
dicha fecha. Ver imagen 1. 

Imagen 1. Cronograma envío de muestras 

Una vez digitados y revisados los datos en el archivo de RADICACIÓN Y RESULTADOS (MES) 
(AÑO), pueden ser digitados los resultados a transmitir. El archivo estará ubicado en la dirección del 
servidor: M:\SUBDIR_HIDROLOGIA\GRP_LABORATORIO_DE_CALIDAD_AMBIENTAL\Backup D 
Servidor\CALA DESEMPEÑO INTERCALIBRACIÓN\CALA\CALA (año)\RESULTADOS\(MES). 

El archivo debería contener como información mínima: Grupo/Parámetro (Analito)/Código CALA. 
Código interno, Unidades, decimales máximos a reportar, límite de cuantificación del método, 

resultado a reportar, fecha de análisis y analista, para cada parámetro o analito en el que se está 
inscrito. Para completar, debería evidenciarse la revisión técnica, que asegure la liberación de los 
datos para transmisión. La plantilla debería ser preparada por el Líder Técnico. 

Nota. La plataforma SOLO recibe puntos decimales, NO comas. 

A continuación, queda indicado la forma de ingresar a la plataforma y se adiciona como anexo, el 
instructivo de transmisión de datos, en su paso a paso. 

Ingresar a la página principal CALA CANADIAN 

http://www.cala.ca/  

En la opción PROFICIENCY TESTING, opción PT STUDIES, escoger la opción WEB DATA ENTRY, 
continuar con las opciones que se muestran hasta entrar a la plataforma. 

http://www.cala.ca/
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Imagen 2. Página principal CALA 

 

Imagen 3. WEB DATA ENTRY 
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Imagen 4. CALA WEB DATA ENTRY SYTEM  

Ingresar usuario y contraseña. Seguir las instrucciones del Anexo 1. WEB DATA ENTRY SYSTEM 
INSTRUCTIONS. 

Una vez enviados los datos, no hay necesidad de cerrar el registro, ya que la misma plataforma lo 
cierra en la fecha y hora límite. 

Se muestra como ejemplo el cierre automático realizado por el sistema, con la opción de impresión 
de los PDF. 

Se sugiere ir subiendo datos a medida que estén disponibles, evitando procesar un gran volumen de 
información en un solo momento, con el riesgo de no tener disponibilidad a última hora. 

Imagen 5. Ejemplo de datos enviados 

Una vez recibido el reporte individual (calificación), en las siguientes semanas puede ser descargado 
de la página el reporte completo por ronda, el cual contiene en general la información gráfica del 
comportamiento de todos los participantes en todas las pruebas ofrecidas. Este informe permite 
visualizar la calificación asignada por métodos de análisis para la totalidad de los participantes, por 

cada muestra ofrecida, por lo que se constituye en un documento de análisis grupal para la 



 

INSTRUCTIVO REPORTE CALA 

Código: M-S-LC-I074 

Versión : 02 

Fecha: 21/10/2020 

Página: 5 de 12 
 

 

evaluación de causas en los hallazgos, sean positivos (acciones de mejora) o negativos (producto no 
conforme). 

Imagen 6. Ruta PT STUDIES/ GENERAL PT REPORTS 

Imagen 7. Descarga GENERAL PT REPORTS 

 

8.1. Cambios de solicitud 

De acuerdo con las instrucciones contenidas en el Anexo B de este documento, los cambios se 
pueden hacer para los métodos inscritos, para la cantidad de ítems a solicitud y también para los 
datos de contacto. 
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8.2. Formatos 

Una vez enviados los datos, pueden ser impresos los archivos PDF. Con estos archivos se 
completan los registros de esta actividad. 

9. DIAGRAMA 

No aplica. 

10. DOCUMENTOS DE REFERENCIA Y BIBLIOGRAFÍA 

No aplica. 

 

11. HISTORIAL DE CAMBIOS 

VERSIÓN FECHA DESCRIPCIÓN 

01 10/10/2019 Creación del documento 

02 21/10/2020 Nueva versión producto de la actualización de 

la documentación del Sistema Integrado de 

Gestión. 

 
ELABORÓ: 

 
Diana Faride Fandiño H. 

Grupo Laboratorio de Calidad 
Ambiental 

REVISÓ: 
 

Jhonatan Danilo Uasapud G. 
Coordinador Grupo Laboratorio de 

Calidad Ambiental 

APROBÓ: 
 

Nelson Omar Vargas Martínez 
Subdirector de Hidrología 
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ANEXO 1. WEB DATA ENTRY SYSTEM INSTRUCTIONS 
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ANEXO B. Cambios participación PT CALA 

El correo llega en la fecha del INVOICE/SHIP NOTICE y las modificaciones se pueden subir hasta la fecha del 
REGISTRATION DEADLINE (Ver imágenes): 

“CHANGES TO YOUR LABORATORY'S PARTICIPATION 
The tests for which your lab is registered is provided in the password 
protected part of the CALA Directory of Laboratories: 
 
 1) goto http://www.cala.ca/cala_directories.html 
 2) in the top right corner, type in the following 
                         Member: 3257 
                         Password: XXXX 
 3) click on "PT Registration" at the top of the page 
 4) click on "Reg. Tests" under PT Directory and print 
 5) under the "Study" column, an "X" indicates a parameter will be shipped 
 6) denote any deletions 
 7) if new tests are required, complete section 4.0 of 
    "P04-02 - CALA Application for Proficiency Testing" 
 8) Review the section "Sample Summary" at the bottom of the page 
 9) Denote any changes to the number of "Samples Required" 
10) FAX to CALA at 613-233-5501 or email to kmiddlebrook@cala.ca 
 
NOTE: CALA will only accept PT changes using the process identified above 
and described at http://www.cala.ca/progdocs.html#changes” 

Las modificaciones se responden al correo y deberían ser confirmadas con el recibo de las muestras. 
  

http://www.cala.ca/cala_directories.html
callto:613-233-5501
http://www.cala.ca/progdocs.html#changes
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