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Razón Social OEC: __________________________
Fecha: ___________________________________
Tipo de Evaluación:  Inicial ______ Seguimiento ______ Extensión _______ Renovación ___________ Verificación de Acciones Correctivas ___________

Como consecuencia de la emergencia sanitaria provocada por la pandemia de COVID-19 y con el objetivo de salvaguardar la salud de las personas y minimizar el impacto en los servicios de acreditación prestado por el grupo de acreditación del IDEAM a los laboratorios que producen información cuantitativa física, química, biótica y microbiológica, para los estudios o análisis ambientales requeridos por las autoridades ambientales competentes o entidades oficiales, el grupo de acreditación del IDEAM está llevando a cabo la presente auditoría remota a realizar durante los días __________ a ____________, según lo establecido en el plan y cronograma enviado previamente por el grupo auditor.
Que, en aras de garantizar el adecuado desarrollo de la auditoría, las partes damos por entendidos los compromisos descritos en la resolución ______________ que dictan lo siguiente:
COMPROMISOS DEL LABORATORIO 

a. Disponer de personal y recursos tecnológicos requeridos (fundamentalmente equipos de conexión a internet, webcam, micrófono y altavoces) que permitan la realización de la auditoría remota utilizando las TIC.
b. Asegurar las competencias de su personal en el manejo de los recursos técnicos informáticos seleccionados, así como la estabilidad de la conexión a internet durante la auditoría para permitir el buen desarrollo de la evaluación y el cumplimiento de los tiempos definidos mediante el plan y cronograma previamente enviados.
c. Llevar a cabo la auditoría remota bajo los principios de honestidad, respeto y transparencia. 
d. Brindar las facilidades al equipo evaluador para hacer cualquier comprobación razonable que permita constatar la capacidad del laboratorio para realizar los ensayos y muestreos, por ejemplo: atestiguamientos, documentación, registros, equipos de ensayo y personal.
e. No divulgar y mantener la confidencialidad de la información suministrada para llevar a cabo la auditoría remota.
f. Asegurar la privacidad durante las pausas en la auditoría, por ejemplo: silenciando los micrófonos y desactivando las cámaras. 
g. Enviar previamente los enlaces electrónicos o medios remotos al equipo evaluador para asegurar la ejecución del cronograma de evaluación acordado. 

COMPROMISOS DEL IDEAM: 

a. Asegurar la competencia del equipo evaluador en el manejo de los recursos técnicos informáticos seleccionados y la estabilidad de la conexión a internet durante la auditoría para permitir el buen desarrollo de la evaluación y el cumplimiento de los tiempos definidos mediante el plan y cronograma previamente enviados.
b. Llevar a cabo la auditoría remota bajo los principios de honestidad, respeto y transparencia.
c. No divulgar y mantener la confidencialidad de la información (documentos, registros, entre otros) suministrada por el OEC para llevar a cabo la auditoría remota.
d. Asegurar la privacidad durante las pausas de la auditoría, por ejemplo: silenciando los micrófonos y desactivando las cámaras. 
e. Solicitar aprobación al evaluado para tomar capturas de pantalla de documentos o cualquier tipo de grabación.
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