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Seguimiento No IST-SUIT-2015-08

Fecha

Dia Mes Ao

20 05 2015

1. DATOS GENERALES

PROCESO AUDITADO TRAMITES INSTITUCIONALES
TEMA: TRAMITES INSTITUCIONALES
Jefe Oficina Asesora de

LIDER DE PROCESO Oficina Asesora de Planeacion, lideres CARGO | Planeacion — Subdirectores y

de los procesos que manejan los Jefes de Oficina de

tramites en el Instituto Prondsticos, Informatica
AUDITOR RESPONSABLE CARGO | Jefe Oficina Control Interno
DEL SEGUIMIENTO Maria Eugenia Patifio Jurado

2. OBJETIVO DEL SEGUIMIENTO.

Verificar el cumplimiento de lo establecido en el Decreto-Ley 019 de 2012, en lo relacionado con la racionalizacién y
supresion de tramites y la inscripcion de los mismos en el Sistema Unico de Informacion de Tramites del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

3. ALCANCE DEL SEGUIMIENTO.

El seguimiento y verificacion se realizé a la informacién publicada en el Sistema Unico de Informacién de Tramites —
SUIT-, frente a los tramites que tiene dispuestos el Instituto para los usuarios.

4. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO.

Los criterios tomados para el desarrollo del seguimiento son entre otros:
o Decreto Ley 019 de 2012.
o Ley1712de 2014
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Decreto 103 de 2015 — articulo 20, entre otros.

5. METODOLOGIA Y DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO.

Para alcanzar los objetivos del seguimiento, se usaron los siguientes métodos:

Ingreso al Sistema Unico de Informacion de Tramites —SUIT- a través de la pagina dispuesta para tal fin, www.
suit.gov.co

Revision y verificacion de la informacion dispuesta en el SUIT relacionada con los tramites del Instituto.

Verificacion de los criterios de auditoria, encontrando que: El Decreto Ley 019 de 2012, “Por el cual se dictan
normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y trdmites innecesarios, existentes en la
administracion publica’, en su articulo 40, determina que: Sin perjuicio de las exigencias generales de publicidad
de los actos administrativos, para que un trdmite o requisito sea posible y exigible al particular, debera encontrarse
inscrito en el Sistema Unico de Informacion de Tramite —~SUIT- del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica.

El contenido de la informacion que se publica en el SUIT es responsabilidad de cada una de las entidades
publicas, las cuales tendran la obligacion de actualizarla dentro de los tres (3) dias siguientes a cualquier
variacion. Subrayado fuera de texto.

Asi mismo, el articulo 3° de la Ley 1712 de 2014, contempla como uno de los principios de la
transparencia y acceso a la informacién publica, el de Gratuidad; el cual dispone que el acceso a la
informacién publica es gratuito y no se podra cobrar valores adicionales al costo de reproduccion de la
informacién; asi mismo el articulo 20 del Decreto 103 de 2015, define que debe aplicarse el principio de
gratuidad y en consecuencia, no cobrar costos adicionales a los de reproduccion de la informaciéon.  En
concordancia con lo anterior, a partir de la entrada en vigencia de la Ley 1712 (septiembre 6 de 2014) el
Director del Instituto imparti6 las instrucciones claras y precisas sobre el cumplimiento inmediato de la
norma y solicité a las areas pertinentes; es decir: Oficinas de Planeacion, Informatica; Subdirecciones y
Archivo Técnico, entre otras, disponer todas las acciones para informar sobre la NO VENTA de
informacién en el Instituto, adecuar el aplicativo y demés medios tecnoldgicos con la informacién
actualizada para los ciudadanos y suspender de forma inmediata el cobro de informacion

Desarrollo de la verificacion

Por tal razén, la Oficina de Control Interno en cumplimiento de sus funciones, el dia 20 y 21 de mayo procedi6 a
verificar que la informacion dispuesta en el Sistema, realmente cumpliera con lo estipulado por los Decretos Ley 019
de 2012, 103 de 2015 y demas normas vigentes sobre la materia.
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Se evidenciaron los tramites de:

e Suministro de informacion.
¢ Acreditacion de Laboratorios Ambientales en Colombia.
e Pronostico del Estado del Tiempo.

Suministro de informacion

1. Se observd el tramite identificado con el nombre de “Compra de Informacion hidrometeorolégica”, tal como se
observa en el siguiente registro fotografico. Es de anotar que con la entrada en vigencia de la Ley 1712 de
2014, el Instituto ya no vende informacién; esta debe estar dispuesta de manera gratuita para los usuarios,
siendo necesario actualizarla en todos los canales dispuestos por el Instituto.

! B3 Zimbra: Resultados de bl Y (*) . Sistema de Gestion Doc x || TRANSPARENCIA Y ACCE. x Ve busqueda - SUIT % g Compra de Informacion h x YL ¥ =S

[ C' | [1 www.suit.gov.co/busqueda?p_p_id=48_INSTANCE_OfZ5urG315twé_48_INSTANCE_OfZ5urG315tw_iframe_g=ideam&search.x=08&search.y=0&site=tramites& =

Inicio Acerca DEL SUIT ELSUIT en Cifras Material de Capacitacion Preguntas frecuentes Contactenos Ingresar al SUIT
En esta seccién podra consultar los tramites y otros pr dimi iministrativos oponibles y exigibles al usuario.
[idaam Buscar

‘Sort by date - Ordenar por impertancia Contenido
Filtre su busqueda por. ..

Refine su busqueda

INSTITUTO DE HIDROLOGI
o6

oot t1) compra de informacién hicrometeorolégica

Conporaion ANNGHOMS REGIONAL Obtener informacion historica para el desarrollo de investigacior
PARA LA DEFENSA Sl informaciones, avisos y servicios a la comunidad

CARANANG INSTITUTO DE HIDROLOGIA, M

para proveer

LOGIA ¥ ESTUDIOS

1
MINISTERID DE TRANSROF AMBIENTALES

SECTOR
ambie samollo sostenible (13! creditacién de Laboratorios ambientales en Colombia
Trans Preceso que permite reconocer la competencia técnica de los laboraterios y generar

Xl confianza de sus resultados, para llevar a cabo la evaluacién de la calidad ambiental de los

DEPARTAMENTO I8CUI0S AZUA, A1TE, SUL... . .
INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA ¥ ESTUDIOS.
Ef‘:-[; pem AMBIENTALES
S [0
Tolima (1

Comunicads szpecial g alentaz
MUNICIPIO Informar al Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres y al Sistema Nacional

Ambiental (SINA) lo relacionado con eventos hidrometearoldgicos, de deslizamientos o de
50GOT (1) incendios forestales, que...
BuCARAMHGA [ INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS
1B20UE (1 AMBIENTALES

Imiganes satelitales
Consultar imagenes provenientes del satélite GOES12 las cuales se actualizan de forme:

horaria.
AMBIENTALES

INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS

Informe Hidrolégico Diario
Brindar informacion diaria & historica sobre el regimén hidroldgico de los principales cauces y
[EES cuerpos de agua en el pais
INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA ¥ ESTUDIOS
AMBIENTALES

Permiso de vertimientos
Permise para generar vertimientos en Las aguas superficiales, marinas, o al suele asociado a
un acuifero
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL TOLIMA

s Tiempo y Clima. Niveles y Ca
fandmanne ds indnl \Aeicn (linsiac torrenciales_visntns

¥ Mostrar todas las descargas.. %

I @ ] ES . g g Od7pm

@) OFICIO PARA JURL..docx | 7| ] 120141030000133_..docx 7| B COMITE DECOORD...pp.. || BB comite-de-coordinaci..z.. |~ | B Listado celulares 201..xs

7 AEPCE]
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2. Se registra como ultima fecha de actualizacion de la pagina el 20 de enero de 2014; adicionalmente, se informa,
en el punto 2, que para realizar el tramite debe realizar el pago. Ver evidencia siguiente:

’%Z\mbm:ﬁesultadcrsde\ x V€ = Sistema de Gestion D x '\ F.a| TRANSPARENCIA Y ACC X gy busqueda - SUIT %V g Compra de Informacien x gt Compra de Informacior x o I =S

C' | [1 www.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?F=209

IT

Informacitn proporcionada por:

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

. Compra de Informacion hidrometeorologica
INSTITUTO DE HIDROLOGIA,

1 : Nevedades del clima, tie dic ambiente, Datos historicos hidrolcgi
METED:ﬁ;?::#:j:TUDIOS P e s e, i e e e S e e 0
:Cuando se puede realizar? Cualquier fecha
A donde ir? Ver puntos de atencicn

Si, ver detalle en la seccion "Para realizarlo

iRequiere pago? =
4=y (=i necesita"

= ;Es totalmente en linea? Si, ingrese aqui I8
. Series historicas Ri#fmeteorolo; icam
IDEAM {Qué se obtiene? ) N . 8 q N
INSTITUTO DE HIDROLOGIA, obtiene en 3 Dia(gf* calendario
METEOROLOGIA Y
ESTUDIOS AMBIENTALES

Uttima actualizacién: 20-Enerc- 2014

Obtener informacion historica para el desarrollo de investigaciones para proveer informaciones, avisos y servicios a la
comunidad

© Para realizarlo necesita:

[ Ciudadano Extranjeros Instituciones o dependencias publicas Organizaciones ‘

- 1 - Diligenciar formulario en pui
< 2 - Realizar pago
~ 3 - Radicar los documentos.

atencion, con asesoria de un funcionario de la Entidad. +

| © Donde se puede hacer seguimiento a la solicitud: [ +] ‘
| ¥ Soporte legal [+] \

+ Valorar y Compartir

[N

It i A fenntAn | Iyeuseeew e s—

&) OFICIO PARA JURL..docx | ~| ] 120141030000133_..docx | 7| B COMITE DECOORD...pp.. |~| B comite-de-coordinaci..z.. | ~| B Listado celulares201..xis ||  Mostrar todas las descargas.. %

e e | 2)orm]l e 5 moo o B

3. En el siguiente pantallazo se hace una descripcion del pago que deben realizar los usuarios, informando,
adicionalmente, la entidad bancaria donde debe llevarse a cabo la consignacion. Esta informacién se da tanto
para el ciudadano, como para los extranjeros.
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!%Z\mbn:ﬁesultadosde\ % Y ) iz Sistema de Gestion D. x 1 .J TRANSPARENCIAY ACC x Y gan busqueda - SUIT % st Compra de Infarmacicr % \_ gt Compra da Infarmacion % Y, WCHIICII-NINES

C' [ www.suit.gov.co/VisorSUIT/index jsf?F1=209 =

| ESTUDIOS AMBIENTALES — \L -

| Gt stssizocon D om0 14 )

Obtener informacion histérica para el desarrollo de investigaciones para proveer informaciones, avisos y servicios a la
comunidad

P Tara reauzarie S nesita:

( [ Ciudadaneo Extranjergs Instituciones o dependencias publicas Organizaciones
™N 1 Dili i mulario en punto de atencion, con asesoria de un funcionario de la Entidad. +

2 - Realizar

// Descripcién del pago:
L Tipo N
Descripcion s ipo’
Informacidn especial con costo variable segun parametro (datos horarios, curvas IDF, rosa de vientos, .
- A L . Pesos Avaluo|
curvas nivel caudal). Ver pagina web o ir al link ) Houida
http: / rinstitucional.ideam.gov. co/ jsp/info/institucional /web/institucional / tramites/ Tarifas%202013. pdf. q
3oq q G - = Pesos [®
Datos diarios de parametros hidroldgicos o meteoroldgicos - Cada Afo s) Fijo
Ny e - e . Pesos
Datos mensuales multianuales de parametros hidroldgicos o meteoroldgicos hasta 20 anos s) Fijo
5 A 5 - 5 = Pesos L
Datos mensuales multianuales de parametros hidroldgices o metecrolagicos mayor de 20 afios ) Fijo
Informacian del medio de pago:
» Pago en linea
« En entidad bancaria: /
Entidad recaudadora Tipo cuenta Nimero cuenta /
040001919 Instituto de
\ Banco Popular Corriente Hidrologia, Meteorologia y
\ Estudios Ambientales [IDEAM/

— /
3 - Radicar los documentos: +

#] OFICIC PARAJURL..doos | ] 120141030000133_..docx | @] COMITEDECOORD..pp.. ~| BB comite-decoordinaci..z.. ~| B Listado celulares 20L.ts | # Mostrar todas las descargas.. %
| Il Il Il Il J

S L )

20/05/2015 |

4. Para el caso de las “Instituciones o dependencias publicas”, se da informacion sobre “recibo de consignacién” y
adicionalmente, se informa sobre el formulario “Formato solicitud parametros hidroclimatolégicos” el cual hace
mencién al siguiente texto: “JATENCION!: para su comodidad, futuros pedidos puede realizarlos por
www.ideam.gov.co — VENTA DE INFORMACION”. Lo anterior, denota la falta de actualizacién y monitoreo al
Sistema por parte del Instituto.
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! Zimbra: Resultados de | % V. ¢*) .: Sistema de Gestion D: % V.

RANSPARENCIA Y ACC x Y’; busqueda - SUIT

% st Compra de Informacicr. % \_ gt Campra da Informacian X YL\ P =T

C' [ www.suit.gov.co/VisorSUIT/index jsf?F1=209

comunidad

Obtener informacion histérica para el desarrollo de investigaciones para proveer informaciones, avisos y servicios a la

2 - Radicar los

&5 Documento

1 - Diligenciar formulari

to de atencion, con

de un funcionario de la Entidad.

| Recibo de consignacion: 1 Copia(s) (al carbon) \

(E) Formulario

)

FORMATO SOLICITUD PARAMETROS HIDROCLIMATOLOGICOS I

Disponible para ser:

| Diligenciable: s /

+ Valorar y Compartir

:Qué tan clara le parece la informacion ofrecida?

£En qué podemos mejorar este

in compartir

= & camane | 0 e oums T

u Vicepresk  MinMinas u MinTransporte  w DANE

MinJustic MinComerc MinVviendi s . . .
= i) = MinGomereia = Minvienda - D'? Sistema Unico de Informacién de Tramites - SUIT
u MinDefensa u MinTIC u MinEducacion u DAFP Camera 6 No. 42.62 Bogoti D.C - Tel. (57+4) 5667634
u Mininterior u MinCultura u MinTrabajo DNI
u Cancileria u MinAgricuture  m MinSalud u Coldeportes
 MinHacienda u MinAmbiente u DNP u Cokiencias

&) OFICIO PARA JURL...docx
|

| ®] 120141030000133....docx
|

| ) COMITE DE COORD...pp...
I I

B comite-de-coordinaci..

7| B Listade celulares 201...x1s
I

Elc| e | ojorw]

P

5

# Mostrar todas las descargas.. %

01:40 p.m.
20/05/2015 |

ES . [me r@ i
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/ [] Sistema de Ge: x { E2h Zimbra: Bande) x ! [ www.migracior x | B Consultadela ' x Y () zSistemade C x ' B3 MusicaINST 4« % ' g busqueda - SU x]’ G Compra delnfc % N\ | Bl=la] &

C' [ www.suit.gov.co/VisorSUIT/index jsf?F1=209 =
‘=] FORMATO PARAMETROS HIDROCLIMATOLOGICOS v2 (4) - PDF-XChange Viewer = = -
Archive  Edicion  Ver Documento Comentarios Hemamientas Ventanza  Ayuda @Tj Doanoad POF s aqui Il
€ Abrir... - N R <) - - MM @R ies historicas hidrometeoroldgicas que se
@, Acercar - 1] ] [ 100% - @ 5 Q. > - -8 8- en 3 Dia(s) - calendario

| FORMATO PARAMETROS HIDROCLIMATOL...

(4]

Uttima as tualizocién: 20-Enerc-2014

rmaciones, avisos y servicios a la

AYUDENOS A MEJORAR!: Como le parecié la ion de la i oel i ? _

COMEN —— EXCELENIE ——sueu REGULAR — PESIMA rizaciones ‘

ario de |a Entidad. -

ATENCION!:para su comodidad, fuluros pedidos puede realizarlos por www.ideam.gov.co — VENT,
INFORMACION
L funcionario.
le
o
Cddigo:M2-SIF-01 =
FORMATO SOLICITUD PARAMETROS Version : 2.0
HIDROCLIMATOLOGICOS Fecha: 11/06/2013
Pagina: 2 de 2
CODIGO ESTACION PARAMETRO SELECCIONADO OBSERVACIONES
21,59%x2794 cm < —) ] »
| Opeiones - 1 de2 (MO D[ . -

| © Donde se puede hacer segu Pégina siguiente | CTRL+ FLECHA DERECHA'

B 1rala pagina siguiente

# Soporte legal

+ Valorar y Compartir

| 0ué tan clara le parece la informacien ofrecida?
|
e e oo @ |

5. En el concepto “Organizaciones”, igualmente se hace una descripcion de como realizar el pago y la entidad
bancaria con nimero de cuenta en la cual se puede llevar a cabo esta accion.

£En qué podemos mejorar este
tramite?

1249pm. | |

ES L |meumy gy
O s ||
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! B Zimbra: Resultaclos de - X 1 €°) .: Sistema de Gestion D X | ¥ TRANSPARENCIA Y ACC X 1 g busqueds - SUIT ] o Compra de Informacién % g Comprade Informaciér x Y, P =T

C' [ www.suit.gov.co/VisorSUIT/index jsf?F1=209 /\ =
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Uttima actualizacisn: 20-Enere- 201

Obtener informacion histérica para el desarrollo de investigaciones para prove i naciones, avisos y servicios a la
comunidad

o p

h Ciudadano “ Extranjeros ; L Diblicas ” M ‘

ia de un funcionario de la Entidagl -

Descripcion del pago: \

e Tipo .
Descripcion — ipo v
Informacion especial con costo variable segin parametro (datos horarios, curvas IDF, rosa de vientos, .

: s o Pesos Avaluol
curvas nivel caudal). Ver pagina web o ir al link s \auida
http:/ rinstitucional.ideam.gov.co/ jsp/info/institucional /web/institucional / tramites/ Tarifas%202013. pdf. d

- N . - : e = Pesos Ly
Datos diarios de pardametros hidroldgicos o meteoroldgicos - Cada Afio ) Fijo

N . N e e N Pesos .
Datos mensuales multianuales de parametros hidroldgicos o meteorolégicos hasta 20 afios ) Fijo

N < " ‘e - = Pesos s
Datos mensuales multianuales de parametros hidroldgicos o meteoroldgicos mayor de 20 afios ) Fijo

\ Informacién del medio de pago:

» Pago en linea
= En entidad bancaria:
Entidad recaudadora Tipo cuenta NUMmero cuenta /

\ 040001919 Instituto de /
Banco Popular Corriente Hidrologia, Meteorologia y
\ Estudios ambientales (IDEAM) /
S

N )

4 T > _af r

3 - Radicar los chumW _

| © Donde se puede hacer segu

#] OFICIC PARAJURL..doos | ] 120141030000133_..docx | @] COMITEDECOORD..pp.. ~| BB comite-decoordinaci..z.. ~| B Listado celulares 20L.ts | # Mostrar todas las descargas.. %
| Il Il Il Il

|z ACEEAGEIE)

20/05/2015

6. Seintentd ingresar al link “Ver puntos de atencién” y no fue posible considerar esta opcién, tal como se observa
en el registro fotografico siguiente:
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! R Zimbra: Resultaclos de bu. 1 €°) . Sistama de Gestién Doc % | " TRANSPARENCIA ¥ ACCE' X 1 g busqueds - SUIT %V g Acreditacion de Laborate: x Y__§ =) = e e

C' [ www.suitgov.co/VisorSUIT/index jsf?FI

“' 8) EUNCION PUBLICA ' TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Informacion proporcionada por:
INSTITUTO DE HIDROLOGIA, Acreditacion de Laboratorios Ambientales en Colombia
METEOROLOGIA Y ESTUDIOS (También se conace como: Certificacion de laboratorios ambientales)
AMBIENTALES :Cuando se puede realizar? Fechas especificas en ﬁ
R —

o A donde ir? Ver puntos de aten: >

.1 en la seccio
necesita"

2 > Para realizarlo
¢Requiere pago?

Puntos de Atencion

o
[ Acreditacion de laboratorios ambientales en
iolombia que se obtiene en 11 Mes(es) il

Punta i

Direccidn | Horario | Telefono | Ver

“Antogs

Ha recards found

© Para realizarlo necesita:

Uttima at tualizacisn: 29-Noviembre-2012

nerar confianza de sus resultados, para levar a
dos, sedimentos, biota, aceites de transformador

[ Instituciones o dependencias publicas Organizaciones ‘

1 - Reunir los documentos y cumplir las condiciones necesarias para el tramite +
2 - Radicar documentos +
3 - Pago de visita de evaluacion, previa liguidacion enviada al correo del solicitante. +
4 - Presentar o enviar por correo recibo de pago +
5 - Atender visita de evaluacion in situ e
6 - Realizar el pago de pruebas de evaluacion de desempeno, de acuerdo a la liquidacion del formulario y radicarln+
con la constancia de pago.

@) OFICIO PARA JURL..docx 7| ] 120141030000133_..docx |7 | @] COMITE DECOORD...pp.. ~| BB comite-de-coordinaci...z.. |~ | B Listado celulares 201..xis

el e ]| lermr

# Mostrar todas las descargas.. %

I @ ] ES . fm o g UO0Rm

20/05/2015 |

Acreditacion de Laboratorios Ambientales de Colombia

7. Enel Sistema, el tramite “Acreditacion de Laboratorios Ambientales en Colombia”, se registra que la tltima
actualizacion fue el 29 de noviembre de 2013. (Ver evidencia)
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8. El “Formulario Unico de Solicitud de Acreditacion de organismos de evaluacion de la conformidad -OEC”
dispuesto en el sistema, se encuentra desactualizado en lo que hace referencia al nombre de la Coordinadora
del Grupo de Acreditacion y la direccion del IDEAM. (Ver evidencia).
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FORMULARIO UNICO DE SOLICITUD DE ACREDITACION DE
ORGANISMOS DE EVALUACION DE LA CONFORMIDAD - OEC

Ingeniera
DORA VICTORIA GALVIS MEDINA

Coordinadora Grupo de Acreditacion
Subdireccién de Estudios Ambientales

IDEAM

Cr. 10 No. 20-30, Primer Piso

Bogota, D.C.

Yo, mayor de edad, identificado con la cédula de
fia Mo de en calidad de representante legal debidamente

autorizado  del  laboratorio ubicado en la direccion

de la ciuded de departamento  de

solicito que se evalle |a capacidad del OEC en referencia, para efectuar los muestreos,

toma de muestras y/o ensayos gue se relacionan en el formulario adjunto & esta solicitud, para obtener su
acreditacion por parte del IDEAM.

Declaro conocer el contenido del Decreto 1600 de 1994, articulo 5° y las Resoluciones vigentes expedidas por el
IDEAM en materia de acreditacion (Resolucion No. 0176 de 2003, Resclucion Mo. 0166 de 2006 y Resclucidon No.
1754 de 2009)

Asi mismo declaro que la informacion suministrada en esta solicitud es veridica.

Igualmente me comprometo a cubrir todes los gastos del proceso de evaluacion, come también los costos que
genere |a acreditacion y €l mantenimiento de la misma; a cumplir con los criterios de acreditacion establecidos por
el IDEAM, suministrar la informacion que requiera el equipo evaluador antes, durante y después de la visita y a
respetar el pi i de b ido por el IDEAM.

Atentamente,

Firmay Sello

Pagina:1de22 | Palabras: 2758 | (¥  Espafiol (alfab. internacional) |

2le] oo @]

Pronéstico del Estado del Tiempo

9. En el sistema se encuentra dispuesto el tramite para “Prondstico del Estado del Tiempo”, en el cual se informa
que es totalmente en linea y sugiere dar click para llevarlo directamente a un mensaje que no permite ver el
estado del tiempo. Ver registro.
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10. Igual sucede al dar click en “Extranjeros”, donde se recomienda visitar la pagina para ver gratuitamente el
estado del tiempo y la respuesta es negativa. Ver registro.
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Lo anteriormente expuesto, denota la falta de seguimiento por parte de los responsables de los tramites para dar
cumplimiento a lo descrito por el articulo 40 del Decreto- Ley 019 de 2012, que reza: “Informacidn y publicidad. ... El
contenido de la informacion que se publica en el SUIT es responsabilidad de cada una de las entidades publicas, las
cuales tendran la obligacion de actualizarla dentro de los tres (3) dias siguientes a cualquier variacion.” Al respecto,
cabe anotar que la Ley 1712 se encuentra en aplicacién desde el 6 de septiembre de 2014, periodo desde el cual se
debié proceder con la actualizacién de esta informacion.

Se recomienda hacer seguimiento periédico y garantizar la actualizacién de los tramites en el Sistema Unico de
Informacion —SUIT-, y formular acciones tendientes al mejoramiento de los tramites del Instituto, en términos de
racionalizacion, simplificacion y sistematizacion de los mismos en el plan anticorrupcion 2015, toda vez que en éste,
solo se registran acciones encaminadas a otras tematicas, igualmente importante (nuevo portal, atencion
ciudadano, cero papel) pero no se formularon acciones frente a la racionalizacién de tramites y actualizacion del
sistema.
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6. NO CONFORMIDADES Y OBSERVACIONES DETECTADAS
DOCUMENTO O RECOMENDACIONES
NC OBS DESCRIPCION REQUISITO
AFECTADO
Articulo 40 del | De manera prioritaria,
Decreto- Ley 019 de | llevar a cabo las
2012: “Informacién vy | acciones tendientes a
publicidad. ... El|la actualizacion vy
contenidko de la | monitoreo  periddico
Falta de seguimiento por parte de los | informacién que se | del Sistema.
responsables de los tramites para dar | publica en el SUIT es | Adicionalmente,
cumplimiento al Decreto Antitramites y | responsabilidad  de | formular acciones que
X demas normas vigentes sobre la materia. cada una de las | permitan la
entidades publicas, las | racionalizacion y
cuales tendran la | sistematizacion de los
obligacion de | tramites del Instituto.
actualizarla dentro de
los tres (3) dias
siguientes a cualquier
variacion. Articulo 20

del Decreto 103 de
2015.

Nota: Tanto las No Conformidades como las Observaciones

“hallazgos d

e auditoria”.

7. CONCLUSIONES

Describir de manera breve los aspectos a rescatar del Seguimiento.

identificadas se encuentran establecidos como

La informacion publicada por el IDEAM en el sistema unico de informacion de tramites “SUIT” se encuentra
desactualizada, por lo tanto, la misma no permite a los ciudadanos contar con informacion clara, veraz y oportuna
para que accedan a los tramites y servicios que ofrece el IDEAM; por lo tanto, no se garantizan los principios de
moralidad, celeridad y economia establecidos en el decreto 019 de 2012; asi como los principios de Trasparencia,
gratuidad, calidad de la informacién entre otros de la Ley 1712 de 2014,
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8. EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

AUTORIZACION PARA COMUNICAR ESTE INFORME:
Este informe se comunicara después de la auditoria y posterior a la revision por parte del Auditor Lider, aplicara
Unicamente a los procesos involucrados y no sera divulgado a terceros sin su autorizacion.

Nombre completo Responsabilidad Firma
Nombre: MARIA EUGENIA PATINO JURADO Auditor Lider

Cargo: Jefe Oficina de Control Interno

Nombre: JEFES OFICINAS DE PLANEACION, Lideres de Proceso

INFORMATICA, PRONOSTICOS, SUBDIRECTORES DE
ESTUDIOS AMBIENTALES, METEOROLOGIA,
HIDROLOGIA.

Cargo:




